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ABSTRACT

This paper introduces the conception and architecture of a
continuous program of professors formation in course of distance
modality. Based on the architecture also if refers the management
skills, as one of mobilization elements of a project. The synergy this
work became possible the elaboration a reference model to seven
courses, that have a didactic design guided in the interaction among
participants and comply with financial sustainability of the project.

RESUMO

Este artigo aborda a concepcdo de uma arquitetura pedagogica de
um programa de formagdo continuada para professores, na
modalidade educagdo a distancia. Baseado na arquitetura, também se
faz referéncia as competéncias de gestdo, como um dos elementos
mobilizadores de um projeto. A sinergia desse trabalho tornou
possivel a elaboragdo de um modelo de referéncia para sete cursos,
que possuem um desenho didatico pautado na interagdo entre os
participantes e no atendimento a sustentabilidade financeira do
projeto.
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1. INTRODUCAO

Em 2004, Palloff e Pratt [1] salientavam em seu livro que as
melhores praticas no ensino online dependiam do uso eficaz de
vérias tecnologias. J& em 2013, as mesmas autoras destacam os
ensinamentos de Graham e seus colaboradores (2001) apud [2],
dizendo que: “os intrutores devem fornecer diretrizes claras para a
interacdo com os estudantes; fornecer tarefas de discussdo bem-
planejadas para promover a cooperagdo entre os estudantes;
encorajar os estudantes a apresentarem uns para 0S outros o0S
trabalhos do curso; fornecer feedback imediato; fornecer prazos para
a entrega de tarefas; fornecer tarefas desafiadoras; e permitir que os
estudantes escolham os topicos dos trabalhos.” Palloff e Pratt (2013,
p-25).

No entanto, antes mesmo de contemplar a exceléncia da interagéo
online, ¢ necessario pensar no planejamento e organizacdo do
projeto de um curso, ou seja, ¢ preciso pensar no processo como um
todo, em sua arquitetura. Seja para educagdo online ou ndo, um
curso deve emergir da reflexdo, do planejamento e da concepcao de
uma proposta pedagogica alinhada a uma proposta de gestdo. Como
pilar deste planejamento e organizacdo, tem-se a arquitetura
pedagogica. Conforme [3], a arquitetura pedagogica corresponde ao
“Sistema de premissas tedricas que representa, explica e orienta a
forma como se aborda o curriculo e que se concretiza nas praticas
pedagogicas e nas interagdes professor-aluno-objeto  de
estudo/conhecimento.”

Neste contexto, pensar na arquitetura pedagogica é olhar para cada
uma das nudncias de um curso que tem seu processo de
desenvolvimento dependente de um projeto sustentavel, integrado e
com objetivos claros. Portanto, [3] destaca que a arquitetura
pedagogica deve levar em consideragdo aspectos metodologicos,
tecnoldgicos, organizacionais e de conteudo.
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O presente artigo trata da concepgdo da arquitetura de um programa
de formagdo continuada para professores, estruturado por cursos de
extensdo na modalidade a distancia. A arquitetura ¢ resultado do
trabalho conjunto de professores, coordenagdo tecnopedagogica,
coordenag@o de projetos, coordenagdo tecnologica e producdo de
materiais, assim também explora-se neste artigo as competéncias da
gestdo. A sinergia deste trabalho tornou possivel a elaboragdo de um
modelo de referéncia para os cursos, que possui um desenho didatico
pautado na interagdo entre os participantes ¢ no atendimento a
sustentabilidade financeira do projeto.

2. EDUCACAO EM REDE

A tecnologia em rede permite expandir as possibilidades e explorar
novas oportunidades, no trabalho, na educacdo e na expressdo da
cidadania, ao instituirem meios inovadores de comunica¢do e
colaboragdo. Ela amplia a busca e a pesquisa de informag¢des em um
circulo construtivo coletivo, que permite acesso e conexdes em uma
cultura de compartilhamento e reutilizagdo, baseada na troca de
experiéncias, conteudos e recursos. De acordo com [5], vivencia-se
“novas maneiras de adquirir conhecimento e competéncias,
especialmente as que incluem énfase em trabalho colaborativo,
compartilhamento de informagdes e alto grau de interatividade”
Litto (2010, p.53).

As redes de aprendizagem fortalecem a escola enquanto espago
aberto e conectado com o mundo e o professor, enquanto
pesquisador e autor de projetos educativos concernentes com as
demandas da atualidade. Mobilizado por esse pensamento, um grupo
de profissionais desenvolveu uma proposta de cursos na area de
educagdo que t€ém em comum o conceito de rede de aprendizagem,
construida pela colaboragdo e interagdo entre os educadores
participantes dos cursos. Tal proposta também ¢ fruto de um trabalho
vivenciado em rede, do engajamento, colaboracdo e competéncias de
seus autores e, principalmente, da condug@o de um programa que
envolve diferentes pessoas, espagos, necessidades de suporte e
condigdes para um processo e realizagdo de um projeto EaD.

2.1 Programa Educacio em Rede

O Programa de Formagao Continuada para Professores Educacdo em
Rede destinou-se a professores das escolas de Educagdo Basica de
diferentes municipios e buscou construir ¢ ampliar competéncias
com vistas a qualificagdo docente, contribuindo para a aprendizagem
efetiva e para uma escola de qualidade para todos.

Na proposi¢do do programa assegurou-se um momento presencial e
momentos a distincia, para apoiar e garantir a comunicagdo e a
interacdo entre todos os participantes, por meio de diferentes
suportes, ambientes de aprendizagem, recursos e materiais. Foi
previsto o seguinte formato: um seminario de abertura do programa
e sete cursos de formagdo continuada para professores, organizados
e gerenciados pela Assessoria de Educagio a Distancia da
Universidade de Santa Cruz do Sul (AEAD UNISC).

O semindrio de abertura foi realizado em cada municipio e contou
com a participacdo dos professores, publico-alvo do programa.
Envolveu os seguintes momentos:
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1. sensibilizagdo para a formacdo continuada através de uma
encenagdo teatral concebida a partir das tematicas desenvolvidas
no programa;

2. palestra sobre a articulagdo entre Empresa / Universidade /
Gestores Publicos para a viabilizagdo da formagao continuada de
professores;

3. oficina pedagobgica sobre o uso da tecnologia na formagdo
docente.

Os sete cursos foram organizados na modalidade Educagio a
Distancia. Cada curso com uma carga horaria de vinte horas. O
monitoramento constante, por intermédio do Ambiente Virtual de
Aprendizagem da UNISC, possibilitou uma avaliagdo permanente e
um atendimento imediato das demandas dos participantes,
permitindo atingir melhores resultados. Os cursos ofertados pelo
programa foram: Alfabetizagdo e Letramento, Avaliagdo Escolar,
Educagdo Ambiental, Educagdo e Tecnologias, Pesquisa na
Educacéo, Psicomotricidade, Trabalho ¢ Educacéo.

Sendo assim, o programa foi submetido ao edital 2012/02 de selegdo
publica de patrocinios da Companhia Riograndense de Mineracdo
(CRM). Contemplado por este edital, o programa teve um periodo de
realizagdo de 06 meses e resultou na capacitagdo de 210 professores
das escolas de Educacdo Basica dos municipios de Minas do Ledo e
Candiota, disseminando o conceito de rede de aprendizagem,
construida pela colaboragdo e interagdo entre a AEAD UNISC, a
CRM, Escolas Publicas e as Secretarias de Educag¢do dos
municipios.

3. ARQUITETURA PEDAGOGICA

O programa teve sustentacdo no desenho de uma arquitura que
contempla aspectos metodologicos, tecnoldgicos, organizacionais e
de conteudo [4]. A Figura 1 ilustra o mapa conceitual que representa
o desenho didatico do programa e que serve de modelo para os sete
cursos.

Os aspectos organizacionais sdo apresentados em amarelo e verde,
correspondem a organizagdo do curso quanto a tempo e espago,
expectativas e propositos. Leva-se em consideracdo a flexibilizagdo
de dedicagdo do estudante ao curso. No entanto, para organizacao do
grupo (social), tem-se explicitados os objetivos e momentos de
conclusdo de atividades. Todo o suporte ao estudante também ¢
evidenciado nesse aspecto, desde os servigos de apoio até o suporte
técnico.

Os conceitos em verde também representam o conteudo e os
artefatos utilizados. Os contetidos estdo alinhados com os propdsitos
e sdo construidos de forma que permitam ao estudante tragar a sua
rota de aprendizagem. Os artefatos equivalem ao design e aos
materiais disponibilizados pelo curso. O curso contém varias midias
que sdo integradas pelos cadernos pedagogicos, escritos através de
uma fala dialogica do professor, no intuito de mobilizar o estudante.
Os diferentes elementos que compdem o caderno didatico sdo
pensados de maneira a contemplar os diferentes estilos de
aprendizagem e formas de aprender [6].

Os conceitos em rosa e azul correspondem aos aspectos
metodologicos e tecnoldgicos, ou seja, apresentam as atividades,
formas de interagdo ¢ método de avaliagdo. Quanto aos aspectos
metodologicos, o curso tem um arranjo pensado de modo a propor a
sinergia entre seus recursos, procedimentos e técnicas; que tem
inspira¢do nos propositos do curso e nas expectativas do estudante.
Assim, também foi necessario possibilitar ao estudante a
flexibilidade de construgdo (diferentes rotas de aprendizagem) ¢ a
apropriagdo dos temas trabalhados (relagdo com o seu contexto de

atuacdo). Neste sentido, ¢ importante que o estudante tenha feedback
constante de suas atividades e perceba o seu desenvolvimento.

Ressalta-se ainda no aspecto metodologico, que o curso estd dividido
em trés momentos: o primeiro leva o estudante a reflexdo e
compartilhamento social de situagdes contidianas; o segundo
momento mobiliza o estudante a explorar situagdes-problema e
propor solugdes com base nas reflexdes realizadas anteriormente; ja
o terceiro momento, leva o estudante a relacionar as aprendizagens
com a sua pratica e a encontrar novas possibilidades.
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Figura 1. Arquitetura pedagogica

O mapa ilustrado na Figura 1 serve como modelo de desenho para os
sete cursos. Apenas as unidades de estudo, apresentadas na descri¢do
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das semanas (em verde), diferem de um curso para outro. As
unidades apresentadas na Figura 1 correspondem aos conteudos
trabalhados no curso “Educagdo e Tecnologias” (Figura 2 e 3), que
tem como objetivos: proporcionar ao estudante conhecer o historico
que permeia a relagdo entre educagdo e tecnologia e, discutir sobre
como o computador e a rede sdo inseridos no processo de
aprendizagem, discutir o assunto aprendizagem em rede na Web 2.0
e conhecer comunidades praticas na area da educagdo, além de
experenciar uma ferramenta de autoria coletiva da Web 2.0.
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Figura 3. Sala virtual de um curso

4. COMPETENCIAS DA GESTAO

As competéncias do projeto emergem de seu planejamento,
organizagdo e sinergia, antes e durante a execucdo. Suas capacidades
instigam praticas de situagdes desafiadoras desenvolvidas com foco
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no estudante. Assim, o Programa Educacdo em Rede parte do
presuposto de estimular o estudante a se apropriar de competéncias
que perpassam pelos dominios cognitivos, tecnologicos e
sociocultural. Na Figura 4, a base do mapa apresenta os aspectos
mobilizadores para o desenvolvimento das competéncias.

Conforme [4] “O dominio cognitivo corresponde as competéncias
pautadas no sujeito e sua aprendizagem, portanto, na construgdo do
conhecimento, coordenagdo das agdes e organizagdo pessoal. O
dominio tecnolodgico esta relacionado as competéncias quanto ao uso
dos recursos tecnolégicos na EAD. O dominio sociocultural se refere
aos aspectos sociais e culturais.” Behar et al. (2013, p. 51).

Para além dos seus objetivos, todo projeto tem o desafio de
mobilizar e organizar as condi¢cdes humanas, recursos materiais e
financeiros, ambos necessarios para o sucesso do processo
educativo. As competéncias de um projeto sdo pecas-chave para o
bom desenvolvimento de todo o processo e de todos e, em esséncia,
sdo reflexo das agdes e competéncias das pessoas envolvidadas com
0 mesmo.

Desta forma, [4] acrescenta mais um conjunto de competéncias que
classifica ao “Dominio da Gestdo”. Tais competéncias estdo voltadas
para a organizagdo e garantia do bom funcionamento e atendimento
aos cursos. No caso especifico do Programa Educagdo em Rede, a
gestdo compreende a coordenagdo de projetos, amparada pela
coodenagdo tecnopedagogica, pelos professores e equipes de
producdo de materias e tecnologica, ambos atores responsaveis pelo
desenho do programa, de forma a atender as necessidades didaticas,
praticas, académicas e financeiras.

Para atender os anseios da proposta contemplada no desenho da
arquitetura do Programa Educa¢@o em Rede (ilustrados nos mapas
das Figuras 1 e 4), foi preciso mobilizar e conscientizar os
estudantes para suas responsabilidades como aluno virtual, bem
como possibilitar que a equipe de trabalho conhecesse as
necessidades de seus estudantes. Portanto, o contato inicial no
evento de abertura foi fundamental. Para isso, foi preciso deslocar a
equipe de trabalho até os minicipios contemplados pelo programa. A
natureza do desenho do programa também previa uma participagao
ativa tanto do professor, quanto da equipe de suporte e de produgdo
de materiais.

Contudo, como em todo projeto, era necessario atender o limitado
recurso financeiro ¢ o controle de recursos. A coordena¢do do
programa além de executar as fungdes relacionadas ao curso,
precisava assumir uma posi¢do gestora mais complexa. Buscar
inovagdo e melhoria neste caso, era compreender que para a
realizacdo do projeto era preciso aporte financeiro, de forma a
assegurar a execussao do planejado com qualidade.

Coordenar implica tomar a incumbéncia e incentivar agdes
colaborativas que favoregam a integracdo e a sincronia entre as
acdes definidas no projeto e os envolvidos no processo, tendo em
vista atingir os objetivos de forma eficiente e eficaz. Para tal, o
programa precisou de parceiros dispostos a auxiliar no investimento
e que acreditassem na proposta apresentada. Desta forma, dentre as
habilidades da gestdo para a mobilizag@o e realizacdo do programa,
destaca-se com base em [4] e [7]:

. Identificagdo de possibilidades (no que tange ao apoio
fincanceiro), valor e aplicabilidade (como aproximagdo com as
Secretarias Municipais de Educagdo, de forma a conhecer e a
criar espagos de compartilhamento e colaboragdo).

. Operacionaliza¢do dos recursos, técnicas e projeto.

. Gestdo do relacionamento, mobilizagdo e integragdo entre os
atores envolvidos.
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Alinhamento das aspiragdes do desenho pedagdgico com a
geréncia dos controles financeiros e as proposigdes do projeto.

Gerenciamento das condi¢des e mudangas do processo.

Manter o projeto centrado nas competéncias estabelecidas e

nos resultados de avaliacdo.
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Tais habilidades foram mobilizadas por atitudes como:
relacionamento interpessoal, iniciativa, tomada de decisdes,
flexibilidade, objetivo, foco, organizagdo, inovagdo, articulagdo,
negociagdo e comunica¢do. Bem como envolveram conhecimentos
como: plano de gestdo, processos didaticos-pedagdgicos, exercicio
orcamentario, coordenagdo de equipes, compreensdo das dimensdes
envolvidas, técnicas e métodos de gestdo.

5. CONSIDERACOES

"Pensar" na arquitetura pedagdgica € pensar nas competéncias de um
curso e daqueles que lhe dao vida. Suas capacidades impulsionam
praticas e situagdes desafiadoras. As competéncias de um curso
emergem de seu planejamento, organizagdo, entendimento de seus
objetivos, ¢ ¢ o seu desenho que ilustra todo o propdsito e sentido.
Cuidar do desenho de um projeto € o primeiro passo para coduzir os
atores envolvidos no processo e, principalmente o estudante, a
vivenciar e se apropriar de competéncias, que perpassam para além
de conteudos, pelos dominios cognitivos, sociocultural e
tecnologico.

Como resultado das aspiragdes abordadas neste artigo, foi
apresentado o escopo do  Programa Educagdo em Rede na
modalidade a distancia, que tem ilustrado no desenho da sua
arquitetura o modelo que serviu como referéncia para sete cursos.
Tudo isto tem sentido quando emerge de um planejamento e gestdo
empenhada, com cuidado e respeito, ao alcance dos objetivos do
projeto. Segundo [7] e [4],

“mais do que ter ciéncia da estrutura do curso do qual faz
parte, o coordenador necessita ter competéncia na sua
pratica profissional, tendo como base a importancia dos
aspectos pedagdgicos, administrativos, tecnologicos ¢ de
gestdo. Entende-se, assim, que a relagdo construida entre
os diferentes elementos que compde o planejamento e a
pratica de sua proposta de gestdo podem intervir nos
resultados almejados” Behar (2013, p.148).
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