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ABSTRACT

The present work has as scope the development of a web system
focused on knowledge management in the educational area. Faced
with the increasing need for resources and tools to support and
stimulate the development of education in the most diverse stages
and modalities of education, MindBook, as it is called, provides
practical and intuitive solutions using the integration of web
services used in a large scale: the social networks and the services
that provides data storage, managment and sharing. MindBook
presents in an organized way all the contents of a program or
course, allowing the inclusion of audio, video and image files, as
well as the creation and editing of texts and tables, besides
offering several other support tools for knowledge production and
management. Currently, the MindBook system is in the final stage
of development, with the support of software companies and
higher education institutions.

RESUMO

O presente trabalho tem como escopo o desenvolvimento de um
sistema web voltado & gestdio do conhecimento na érea
educacional. Diante da crescente necessidade de recursos e
ferramentas que auxiliem e estimulem o desenvolvimento do
ensino nas mais diversas etapas e modalidades da educagfo, o
MindBook, como é chamado o sistema, agrega solugdes praticas e
intuitivas através da integracdo de servigos web utilizados em
grande escala na atualidade: as redes sociais e os servigos de
gestfio e de compartilhamento de informagéo. Para tanto, em uma
Unica pagina (caderno), o MindBook apresenta de forma
organizada todo o conteudo de uma disciplina ou curso,
possibilitando a inclusdo de arquivos de audio, video e imagem,
bem como a criagdo e edi¢do de textos e tabelas, além de oferecer
diversas outras ferramentas de auxilio para a produgdo e gestdo do
conhecimento. Atualmente, o sistema MindBook encontra-se em
fase final de desenvolvimento, contando com o apoio de empresas
de software e de institui¢des de ensino superior.
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1. INTRODUCAO

O avango dos sistemas computacionais e, sobretudo, da internet,
ao longo das ultimas décadas possibilitou aos usuarios de tais
tecnologias a disponibilizagdo e o acesso irrestrito & qualquer tipo
de informagdo. Em outras palavras, cerca de 50% da populacdo
mundial possui a sua disposi¢do uma ferramenta de integrago
onde a informagéo circula livremente.

Embora o cenario apresentado parega bastante favoravel a
construgdo do conhecimento, os centros de ensino, principais
institugdes responsdveis pela organizagdo e disponibilizagdo deste
conhecimento, mostram-se inaptos a acompanhar essa facilidade
de acesso a informag#o, utilizando-se de modelos e ferramentas de
ensino ultrapassadas e incapazes de estimular alunos e professores
no processo de ensino e aprendizagem [2, 3, 4, 5, 6, 7].

Diante disso, segundo [1], observa-se uma crescente necessidade
por sistemas educacionais que integrem conhecimento, alunos,
professores e centros de ensino de forma pratica e intuitiva. O que
se verifica na grande maioria das plataformas educacionais
existentes sdo interfaces pouco amigaveis ¢ de dificil utilizag&o,
além do foco na burocracia institucional e na transferéncia
unidirecional de contetido dos professores a seus alunos, de tal
forma que os ultimos pouco podem utiliza-las para a gestfo de
conhecimento [2, 3, 4, 5, 6, 7]. Assim, com fins de organizag&o de
material didatico digital, os estudantes normalmente acabam
recorrendo a softwares que pouco tém a contribuir com essa
gestdo. Soma-se ainda a esse panorama a crescente utilizagdo do
modelo de ensino a distancia, o que acaba por gerar, dentro das
instituicdes de ensino, a necessidade de acompanhamento das
novas tecnologias de informag@o, como condi¢do indispensavel
para manterem-se competitivas e melhorarem a qualidade do
ensino.

Diante da conjuntura exposta, o trabalho que segue tem como
objetivo apresentar o sistema web educacional MindBook, o qual
consiste em uma rede social com foco na gestdio e no
compartilhamento de conhecimento por meio de livros virtuais.
Diferentemente das redes sociais popularmente conhecidas, cujo
foco é a troca de informagdes de interesse pessoal do usudrio,
organizadas segundo critérios condizentes com tal proposito, o
MindBook visa a organizacdo e a expansdo do conhecimento
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através da disponibilizagdo de conteudos produzidos pelos
usudrios do sistema em um formato digital que se assemelha aos
tradicionais livros de papel.

Em sua estrutura organizacional, o MindBook possui trés
elementos principais: rede social, biblioteca publica e livros
virtuais. Assim, em seu perfil pessoal, o usuario podera criar um
livro virtual, conferindo-lhe um titulo, uma descri¢do e definindo
quais usudrios do sistema podem postar ou visualizar os
contetdos no livro. Todos os livros produzidos dentro do sistema,
por sua vez, sdo disponibilizados na chamada biblioteca publica
do MindBook.

Acerca dos impactos educacionais, destaca-se a integracfo que o
sistema possibilita, atuando como um ambiente virtual onde o
meio académico/cientifico encontra-se com os interesses e saberes
dos usudrios do sistema, ou seja, uma plataforma web onde ¢
possivel dispobinilizar e buscar conhecimento de forma
organizada, nas mais diversas areas.

Apesar de o foco da implementacdo do sistema ser a utilizagdo do
mesmo dentro de centros de ensino, o Mindbook ¢é uma
ferramenta que pode ser utilizada por professores e alunos
independente de qualquer vinculo institucional. Dentro das
instritui¢gdes de ensino, o sistema poderd funcionar como uma
solugdo para a gestdo de cursos, bem como uma ferramenta de
organizacdo pessoal para alunos e professores.

2. OBJETIVOS

O principal objetivo pretendido com o desenvolvimento do
sistema MindBook € possibilitar, através de uma ferramenta web
simples e intuitiva, a integracdo entre professores, alunos e
centros de ensino por meio da produgdio, da gestdo e do
comportilhamento de conhecimento. Em outras palavras, objetiva-
se a utilizagdo integrada de servigos web com os quais os usuarios
de internet, sobretudo os jovens, estdio bastante familiarizados
(redes sociais e servicos de gestdo e compartilhamento de
informagdo), de forma a organizar a grande quantidade de
informac@o digital a qual esses usuarios tém livre acesso.

3. VALOR AGREGADO PARA A
APRENDIZAGEM

Boa parte das instituigdes de ensino nfo utilizam ferramentas
educacionais eficazes para a produgdo, gestdo e compartilhamento
do conhecimento. Os sistemas utilizados normalmente focam na
burocracia institucional e na transferéncia unidirecional de
conteudo, permitindo apenas que professores repassem arquivos
de aula a seus alunos. Tais plataformas, embora sejam
representadas, em sua grande maioria, por sistemas web, pouco
aproveitam-se da vasta quantidade de informacfo disponibilizada
na rede, bem como dos inimeros servigos web extremamente uteis
para a organizagdio e disponibilizagdo de tais informagdes.
Pensados de tal forma, esses sistemas educacionais acabam por
limitar a atuagio de professores e alunos, tornando-os
personagens passivos dentro do processo de contrugio do
conhecimento.

O sistema MindBook, por sua vez, valendo-se de servicos web
utilizados diariamente pelos usudrios de internet, permite integrar,
de forma bastante pratica e intuitiva, conhecimento, alunos,
professores e centros de ensino dentro do processo de ensino e
aprendizagem. A ferramenta disponibiliza a seus usuarios
inumeros recursos que possibilitam a organizacido de informagdes
digitais disponibilizadas na internet, gerando conhecimento e

permitindo que o mesmo seja gerenciado e compartilhado dentro
de uma grande rede de alcance global voltada & educagfio. Assim,
devolve-se a alunos e professores o protagonismo na construgio
do conhecimento, de tal forma que o sistema web educacional
atua, denfro desse processo, como ferramenta capaz de auxiliar,
estimular e potencializar a aprendizagem.

4. POPULACAO DESTINATARIA

O sistema web educacional MindBook destina-se, principalmente,
a centros de ensino, alunos e professores, estes ultimos, sem a
necessidade de apresentarem vinculos institucionais. Entretanto,
tendo em vista que o sistema funciona como uma ferramenta para
produgdo, gestdo e compartilhamento de conhecimento, o0 mesmo
pode ser utilizado por qualquer pessoa que possua tais objetivos.

S. SUGESTOES METODOLOGICAS DE
USoO

A presente se¢dio destina-se a apresentar algumas sugestSes
metodologicas de utilizagdo do sistema MindBook. As sugestdes
apresentadas estfio organizadas em trés categorias (subsecdes) de
acordo com o usuério do sistema (aluno, professor ou educador
autébnomo e instituicdo de ensino). Embora o sistema apresente
utilidades distintas para cada categoria de usuario, todas elas
dispdem das mesmas funcionalidades da ferramenta.

5.1 Sugestdes metodologicas de uso para

alunos
A alunos, sugerem-se as seguintes formas de utilizagdo do
sistema:

e Criagdo de repositorios dos conteudos vistos em aula,
possibilitando a organizagdo de todo o material didatico em
um unico ambiente virtual;

e  Compartilhamento de informagdes coletadas e/ou produzidas
com outros usuarios, sobretudo colegas de aula;

e Diante da necessidade de reutilizacdo de material, o aluno
tem a possibilidade de buscar por tais informagdes dentro do
sistema de maneira facil e rapida;

e O acesso aos conteudos disponibilizados por professores e
instituigdes dc cnsino sc dé dc forma prética, rapida ¢
organizada. Assim, tendo acesso & internet, os alunos podem
estudar tais materiais na hora e no lugar em que desejarem.

5.2 Sugestdes metodologicas de uso para

professores e/ou educadores autonomos
A professores e/ou educadores autbnomos, sugerem-se as
seguintes formas de utiliza¢@o do sistema:

e Producéo e gerenciamento dos contetidos de aula, bem como
a disponibilizagdo, de forma pratica e organizada, de tais
conteddos aos alunos;

e Elaboragdo e construgdo de aulas de qualidade, utilizando
ferramentas que auxiliam na transmissdo do conteudo, tais
como: videos, imagens, udios, textos, links, entre outras;

e  Transmissfo de contetido produzidos para além dos vinculos
institucionais, sem a necessidade de investir tempo e recursos
financeiros para isto;

e  Possibilidade de lucro com a venda de contetido produzido
no sistema. Com a opg¢do de venda dos livros oferecida pelo
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sistema MindBook, o usuario pode definir um valor para seu
conteudo e, assim, comercializad-lo, o que possibilita ao
professor atuar também como educador autdnomo.

5.3 Sugestdes metodologicas de uso para

instituicdes de ensino
A institui¢des de ensino, sugerem-se as seguintes formas de
utilizagdo do sistema:

e Utilizagdo do sistema para mellhorar a qualidade de
transmissdo dos cursos a seus alunos;

e Comercializagdo do conteido produzido dentro da
instituicdo para além dos vinculos institucionais. Em outras
palavras, por meio do sistema MindBook, a instituicio de
ensino consegue virtualizar todo o conhecimento ali
produzido, possibilitando a implantagdo de cursos EAD
(ensino a distdncia) a baixo custo e de forma pratica e facil;

e  Possibilidade de utilizagdo de novas metodologias de ensino
durante as aulas pesenciais. Com a teoria virtualizada e
disponibilizada aos alunos, o tempo e espago da sala de aula
podem ser melhor aproveitados através de aplicagdes
praticas;

e  Atualizagdo e utilizagdo da tecnologia de forma mais
produtiva, aproximando-se da realidade dos alunos, tendo em
vista que os mesmos utilizam diariamente servigos web com
funcionalidades bastante semelhantes as do sistema proposto,
tais como: redes sociais, servicos de compartilhamento e
armazenamento de informacdo, blogs, entre outros.

6. TELAS E MANUAL DE USO

A presente secdo destina-se a apresentar algumas das telas
exibidas aos usudrios do sistema MindBook juntamente com as
instru¢des de uso do sistema, organizadas nas onze etapas
mostradas a seguir.

Etapa 1: Acesso ao sistema, através de um navegador web da
preferéncia do usuario, por meio da URL www.mindbook.com.br.

Etapa 2: Inser¢fio dos dados de acesso ao sistema, isto &, login e
senha do usudrio, conforme mostra a Figura 1.
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=

Figura 1. Insercéo dos dados de acesso ao sistema, isto ¢, login
e senha do usuario

Etapa 3: Cadastro no sistema. Apos a inser¢do dos dados
pessoais solicitados (nome, sobrenome, data de nascimento, e-
mail, nome de usudrio, senha, confirmagfio de senha), o usuario
deve clicar no botio COMECAR A USAR para dar inicio a
navegacdo no sistema. A tela associada a Etapa 3 ¢ mostrada na
Figura 2.

Figura 2. Tela de cadastro de usudrio

Etapa 4: Apos cadastrar-se no sistema, o usuario pode configurar
sua pagina de perfil como o desejar, tendo a possibilidade de
adicionar foto, descrigdo, curriculo, dados pessoais, dentre outras
informagdes que julgar pertinentes, conforme ilustra a Figura 3. A
configuragdo da pagina de perfil do usudrio é opcional.

g ———TY

Figura 3. Configuracio da pagina de perfil do usuério

Etapa 5: Visualizagdo da pagina do perfil do usuério. Nesta tela,
conforme mostra a Figura 4, o usuério tem acesso aos principais
dados de sua conta.

sistema de
Informagao

2

v um o

Administrago

Figura 4. Pagina do perfil do usuario

Etapa 6: A produgdo de um novo conteudo (novo livro) pelo
usudrio pode ser feita por meio do botdo NOVO LIVRO, exibido
na pagina de perfil do usudrio mostrada na Figura 5.

679



Feml 0 Momoscles 2

Eocnsared

Sistema de

iAs DI ~
SIpe Informacéo

|NFORMACAD

- Henrig

Figura 5. A criacio de um novo conteudo pelo usuirio se da
através do botio NOVO LIVRO, exibido na pagina de perfil
do usuario

Etapa 7: Na péagina de configuragfo do livro criado, mostrada na
Figura 6, o usudrio deve inserir informagdes de identificaco
acerca do novo conteudo produzido, tais como titulo, descrigdo e
imagem de capa, além de definir as permissdes de acesso.

Figura 6. Insercio de dados de identificacio do novo livro
criado pelo usuario

Conforme mostra a Figura 7, o acesso ao livro criado pode ser
configurado pelo usudrio como sendo puablico, privado ou oculto.
No modo publico, todos os usudrios do sistema MindBook tém
acesso ao conteuido produzido. No modo privado, apenas usuarios
selecionados pelo criador do livro poderdo acessa-lo. No modo
oculto, somente o criador do livro tem acesso ao seu contetdo.
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Figura 7. Defini¢io das permissdes de acesso ao novo livro
criado pelo usuario

Etapa 8: Acesso a pagina do novo livro produzido, clicando
sobre o titulo do mesmo, conforme mostra a Figura 8.
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Figura 8. Pagina de um livro criado pelo usuario

Ao acessar a pagina de apresentagdo de um livro, o usuério tem as
opcdes de CURTIR, COMENTAR e/ou SALVAR o livro que estd
sendo visualizado, conforme mostra a Figura 9.

A

Figura 9. Na pagina de apresentacio de um livro
disponibilizado no sistema, o usudrio pode curtir, comentar
e/ou salvar o livro que esta sendo visualizado

Etapa 9: Criado um novo livro, o usuario pode editar o contetudo
do mesmo (Figura 11), clicando sobre o botdo em destaque na
Figura 10, bem como comentar e/ou visualizar os comentarios a
respeito do livro, clicando sobre o botdio em destaque na Figura
12.

" Sholoshopinn
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Figura 10. A edi¢io do contetido de um livro criado pelo
usuario pode ser feita clicando sobre o botéo circulado em
vermelho
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Figura 11. Barra de edicdo de conteido do livro criado, onde o

usuario pode inserir arquivos de dudio, imagem, video, texto,
entre outros formatos

Figura 12. Clicando sobre o botio circulado em vermelho, o
usudrio tem a op¢io de comentar e/ou visualizar os
comentarios acerca do livro

A navegacdio através das paginas do livro, por sua vez, é feita
clicando sobre os botdes exibidos na cor cinza nos cantos
inferiores (esquerdo e direito) das paginas em exibi¢do. A Figura
10 ¢ a Figura 12 exibem as duas primeiras paginas de um livro e,
por isso, disponibilizam apenas o botfo de navegacio no canto
inferior direito da segunda pagina. A Figura 13 exibe o momento
em que o usudrio estd “folheando” as paginas de um livro.

orgy
g

Figura 13. Momento em que o usuario esta “folheando” as
paginas de um livro

Etapa 10: Para visualizar os livros produzidos por outros
usudrios do sistema, basta acessar a biblioteca publica do
MindBook, conforme ilustra a Figura 14, e realizar a pesquisa
desejada, conforme mostra a Figura 15.
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Figura 14. Acesso a biblioteca publica do sistema MindBook
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Figura 15. Pesquisa por livros na biblioteca publica do sistema

MindBook

Etapa 11: Além dos contetidos produzidos pelos usudrios, €
possivel também visualizar suas péaginas de perfil dentro do
sistema, conforme mostra a Figura 16.

FCamara

Figura 16. Acesso as paginas de perfil dos usudrios do sistema
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O acesso ao sistema MindBook se da, através de um navegador
web da preferéncia do usudrio, por meio de uma das URLs
listadas a seguir: www.mindbook.com.br ou _www.mindbook.site.

Para logar no sistema, por sua vez, é preciso inserir os seguintes
dados na tela de seguranga:

Login: mindbook
Senha: #mindbook

8. CONSIDERACOES FINAIS

A plataforma apresentada neste documento ainda n#o possui
resultados de utilizagdo por usudrios, tendo em vista que se
encontra em fase final de desenvolvimento. Atualmente, o sistema
MindBook estd sendo desenvolvido em uma aceleradora de
startups, denominada Techmall, localizada na cidade de Belo
Horizonte-MG-Brasil, ¢ deve ser lancado na web ainda no
segundo semestre do ano de 2017.

Além disso, o projeto de desenvolvimento do sistema MindBook
possui apoio de duas grandes instituicdes de ensino superior do
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Rio Grande do Sul: a Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM) e a Antonio Meneghetti Faculdade (AMF). Na UFSM, o
projeto esta vinculado & linha de pesquisa Inovacdo para a
Educacdo Profissional e Tecnoldgica do programa de mestrado
em EPT (Educagdo Profissional e Tecnoldgica). Nesse caso,
estudantes de mestrado da institui¢do citada estdo utilizando o
sistema como tema de estudo em suas dissertagdes, procurando
analisar o impacto e os resultados obtidos com a utilizagdo do
MindBook no meio académico.
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