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RESUMO

A Educacio a Distancia (EaD) vem se apresentando como uma
importante aliada na universalizagdo do acesso ao conhecimento.
Pessoas com Deficiéncia (PcDs) podem se beneficiar dessa nova
metodologia de diversas formas por meio de cursos EaD
disponibilizados em ferramentas web. As ferramentas de criagdo
de contedo amplamente difundidas atualmente, embora bastante
uteis, apresentam diversas limita¢des, tais como: necessitam de
um conhecimento prévio para utilizagdo, ndo sdo intuitivas e ndo
provém acessibilidade em seus conteidos. Nesse contexto,
apresentamos o Editory, uma ferramenta de autoria para criacdo
de contetido para EaD acessivel para PcDs de forma simplificada
e integravel com diferentes gerenciadores de contetido ja
amplamente difundidos. Por meio de uma interface amigavel, o
usuario ¢ guiado em todo o processo de constru¢do do conteudo
de maneira que o resultado final satisfaca as regras de
acessibilidade existentes.

ABSTRACT

Distance Education (e-learning) has become important for the
universalization of access to knowledge. People with Disabilities
(PwD) can benefit from this new methodology in many ways
through e-learning courses offered via web tools. The current
widely used content creation tools, while quite useful, have
several limitations, such as demanding prior knowledge to use,
less intuitive and lack of accessibility in their content. In this
context, we present Editory, an authoring tool for creating content
for e-learning accessible to PwD in a simplified and integrable
way with different well known content managers. Through a user-
friendly interface, the user is guided throughout the content
construction process so that the final result satisfies the existing
accessibility rules.
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1. INTRODUCAO

Os atuais sistemas educativos formais tém se apresentado
incapazes de atender as necessidades massivas, diversificadas e
dinimicas de educagdo e formagdo de adultos [1]. Nesse contexto,
a Educacgéio a Distancia (EaD) tem sc tornado uma modalidade de
ensino cada vez mais presente na educagéo brasileira, alcangando
um grande numero de pessoas de diferentes classes sociais
interessadas em avangar nos estudos, tendo ganhado forca e
notoriedade com o passar dos anos [2].

A EaD, ou e-Learning, caracteriza-se como uma forma de ensino
ndo presencial, geralmente via Internet, onde aluno e professor
ndo precisam estar no mesmo espaco fisico [3], ¢ a interagdo entre
eles pode se dar de forma sincrona ou assincrona. Se, por um lado,
ha uma grande flexibilidade de horarios para o aluno, por outro
lado se exige maior comprometimento de sua parte. Essa forma de
ensino foi regulamentada no Brasil pelo Decreto-Lei n® 2.494, que
entrou em vigor a partir de 10 de fevereiro de 1998, e pelo Art. 80
da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacdo. Ela ¢ oferecida por
varias instituigdes de ensino bdasico, técnico, profissionalizante e
até mesmo superior.

A EaD se apresenta como uma potencial forma de incluso para
pessoas com deficiéncia (PcD). As tecnologias da informagdo e
comunicacdo (TICs) disponibilizam tecnologias assistivas, as
quais auxiliam PcDs no acesso a EaD. Para manter a motivacdo
do aluno durante todo o periodo do curso, conteudistas estdo cada
vez mais buscando desenvolver as mais variadas formas de
apresentagdo do contetido, utilizando, muitas vezes, elementos
graficos, animagdes, videoaulas, podcasts, apresentagdes
interativas e até jogos educativos [4,5].

Entrctanto, a producdo dcsscs diversos formatos de contcudo &
bastante complexa, demandando profissionais de vérias areas,
como designers, programadores, revisores, editores, pedagogos,
além dos proprios conteudistas. Essa tarefa se torna ainda mais
dificil e com custo mais elevado quando se trata de conteudo
acessivel para atender pessoas com deficiéncia, o que, além dos
profissionais ja citados, demanda, ainda, intérpretes de Libras para
auxiliar pessoas com deficiéncia auditiva, audiodescritores para
descrever contetidos visuais para pessoas com deficiéncia visual,
dentre outros especialistas para cada deficiéncia.

Essa complexidade na criacdo de conteudo acessivel gera um
custo elevado para empresas que possuem PcDs em seu quadro de
funcionarios quando desejam disponibilizar treinamentos, ou para
escolas e universidades que contem com PcDs em seu corpo
discente e precisam auxiliar no aprendizado a distancia.

Dentre as principais problematicas apresentadas por essas
ferramentas, destacamos: dificuldade em implantar um Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA), o que demanda apurado
conhecimento técnico; necessidade de infraestrutura tecnoldgica
para a producdo dos conteudos; necessidade de pessoal
especializado, exigindo uma equipe interdisciplinar; falta de
recursos de acessibilidade para PcDs; e a necessidade de
investimento com empresas terceiras para a criagdo do conteudo.

Neste contexto, este trabalho apresenta o Editory, uma ferramenta
de autoria para a criagdo e disponibilizagdo de contetidos de
cursos EaD acessiveis e independentes de sistema gerenciador de
conteudo (Learning Management System - LMS).
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O restante deste artigo esta dividido nas seguintes partes: a secdo
2 aborda os principais conceitos que embasam o trabalho,
enquanto a segfo 3 discute os principais trabalhos relacionados. A
secdo 4 apresenta a ferramenta proposta. Alguns resultados
preliminares sfo apresentados na se¢@o 5. Por fim, na segdo 6
apresentamos algumas conclusdes e trabalhos futuros.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Uma ferramenta de autoria ¢ uma aplicagfo que permite a autores
criar recursos educacionais ou materiais didaticos, integrando e
relacionando diferentes objetos de aprendizagem customizados.
Os Objetos de Aprendizagem (OAs) sdo recursos digitais
marcados com metadados que sdo autocontidos e podem ser
utilizados na educagdo [6], geralmente disponibilizados em um
gerenciador de conteiido. Um Gerenciador de Conteudo (LMS -
learning management system) ¢ um sistema com inumeras
funcionalidades de gestdo, armazenamento e distribuicdo de
contetidos de aprendizagem, tais como Moodle e OpenOlat. Estes
sistemas estdo amplamente disponiveis na Internet e auxiliam na
gestdo de atividades mediadas pela tecnologia da informacéo e
comunicagdo (TIC).

O World Wide Web Consortium (W3C) é um orgdo internacional
que visa padronizar linguagens e ferramentas para o acesso a
Internet, disponibilizando o Web Content Accessibility Guideline
(WCAQG), que determina as formas de produgio de conteido para
a rede mundial de computadores [7]. O WCAG contempla o
Authoring Tool Accessibility Guideline (ATAG), que determina as
regras de producfio de uma ferramenta de autoria e ¢ dividido em
duas partes: parte A, que possui recomendacdes de que a interface
do usudrio seja acessivel; e a parte B, que possui recomendagdes
de que o conteddo produzido por essa ferramenta de autoria ja
possua acessibilidade [8]. O Editory busca atender da melhor
forma possivel a parte B recomendada pelo ATAG.

3. TRABALHOS RELACIONADOS

Existem muitas ferramentas de autoria na literatura e no mercado,
porém poucas se preocupam com acessibilidade. O ViSH Editor é
uma ferramenta de autoria open sowurce para a criagio de OAs
reutilizaveis visando ao ensino de matematica, fisica, computacao,
historia e outros topicos [6], porém ele ndo prové acessibilidade
nos OAs criados. Em [9], os autores propdem uma ferramenta de
autoria para criagdo de questdes baseada no padréio QTI, de modo
que as questdes possam ser reutilizadas por varios LMSs,
promovendo independéncia, mas essa ferramenta foca na criacdo
de exercicio e avaliagdio, nfo criando outros objetos e nem se
preocupando com acessibilidade. Os autores em [10] propdem o
Eduquito, uma ferramenta de autoria e colaborago que é capaz de
criar blogs acessiveis, feitos por PcDs e para PcDs. Apesar de
prover a interagdo da comunidade de PcDs, a ferramenta ndo ¢
direcionada para a criacéio de conteudo acessivel. O EditWeb [11]
¢ uma ferramenta de autoria de paginas web com acessibilidade
para e-learning. Ela ndo se propde a substituir os ambientes de
aprendizagem, mas sim a criar paginas acessiveis que
complementam esses ambientes.

4. EDITORY

O Editory é uma ferramenta de autoria para criagfo de cursos EaD
acessiveis de maneira rapida, simples, customizavel e
independente de LMS. Atualmente, sua primeira versdo estd em
fase de desenvolvimento, na qual seu frontend utiliza a linguagem
Javascript, em conjunto com o framework de desenvolvimento
Angular e outros frameworks para edi¢do das paginas, como
Jquery e Material Design. Seu backend também utiliza Java e,
para manter a seguranca dos dados produzidos, eles sdo

armazenados no banco de dados Postgresgl, conforme ilustra a
Figura 1.

O Editory se propde a ser intuitivo para que pessoas com pouco
conhecimento no uso de ferramentas de autoria possam criar e
publicar seu conteuido EaD de forma customizavel, podendo esse
conteudo ser gerado na forma e com a identidade visual que o
conteudista necessitar. Nessa primeira versdo, seguindo apenas a
parte B do ATAG, para que o curso produzido pela ferramenta ja
seja disponibilizado com elementos de acessibilidade, o contetido
produzido pela ferramenta poderd ser empacotado e exportado
para o gerenciador de conteudo escolhido pelo usuério, tornando-
o independente de LMS, e apresenta uma metodologia formativa
ja que, para tudo o que for produzido, serio aos poucos
informadas dicas e padrdes de acessibilidade, que sdo propostos
pelo WCAG e suportados pelas comunidades de PcDs.

JavaScript JQuery Material Design

Web Service Rest CcDI Java 8

Delta Spike IPA / Hibernate Postgresq|

Figura 1 - Arquitetura de desenvolvimento do Editory

Com o intuito de prover uma ferramenta capaz de seguir o que a
ATAG propde, construindo OAs que mantenham os usudrios
motivados do inicio ao fim do curso, foi realizada uma analise
detalhada em algumas plataformas de EaD, em busca dos
principais OAs utilizados por elas. Foram encontrados OAs
comuns a todas, tais como videoaulas, textos, contetidos em
HTML, exercicios e avaliagdes, e outros que, embora recorrentes,
eram utilizados por apenas algumas delas, tais como slides aula,
podcasts, foruns, chat e videoconferéncia. Com esses dados,
foram delimitados os OAs que serfio produzidos inicialmente pela
ferramenta proposta.

A ferramenta proporcionard a criagdo e edi¢do de materiais
educativos, podendo empacota-los no padrio SCORM para
disponibilizé-los para outros LMSs, além de criar contetidos no
padrio QTI para exercicio e avaliagdo. Um middleware tera a
responsabilidade de direcionar o pacote de OAs da ferramenta
para o LMS de escolha do usuario, de forma transparente ao
usuario leigo, cabendo-lhe apenas informar para qual gerenciador
de contetido aqueles objetos serdo direcionados, ¢ este fard a
gestdo e exibigdo do que foi produzido, conforme ilustra a Figura
2.

O usuario receberd um login e senha para acessar a ferramenta, e,
na tela HOME, o usudrio podera criar novos cursos, editar cursos
existentes e publicar cursos finalizados.

Algumas restrigSes da ferramenta sfo: o usudrio sé podera criar
uma aula dentro de um curso; o usudrio sé poderd criar um OA
dentro de uma aula; um OA de uma aula podera ser reutilizado em
outras aulas; o usudrio podera alterar um curso ja publicado e
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exportado; para ser exportado, o curso deve conter no minimo
uma aula, com pelo menos um objeto de aprendizagem; o usuario
podera escolher quais deficiéncias pretende acessibilizar no curso;
se o usudrio selecionar, por exemplo, “atender deficiéncia visual”,
a medida que ele constrdi os OAs deve informar audiodescri¢do
para imagens e videos, por meio do mesmo pop up onde o usuério
anexa o conteudo; se o usudrio selecionar “atender deficiéncia
auditiva”, a medida que ele constréi os OAs, deve anexar ou
associar videos em Libras.

|r___>
' S
Ferramenta = )— _____ L__
Proposta 1 Eap2PCD
WEB

EAD2PCD
Mobile

Widdieware —O——-

=

Figura 2 - Arquitetura de comunicacfio entre componentes do
Editory

5. RESULTADOS PRELIMINARES

Nesta secdo, apresentamos alguns resultados preliminares da
criacdo da ferramenta, como o prototipo das telas.

A Figura 3 apresenta a tela inicial de criagdo de cursos. Podemos
perceber que se trata de uma tela bastante simples, na qual o
usudrio precisa inserir apenas o nome do curso, uma breve
descricdo e, em seguida, informar quais deficiéncias deseja
atender neste curso, isto €, disponibilizar conteudos acessiveis
para os perfis selecionados. Em seu primeiro estagio, o Editory
implementa apenas os perfis de pessoas com deficiéncia auditiva e
pessoas com deficiéncia visual. Em sua segunda versdo,
pretendemos adicionar os perfis para pessoas com tetraplegia e
pessoas com deficiéncia intelectual, especificamente o autismo.

Na Figura 4, apresentamos as aulas criadas dentro de um curso.
Em verde, estdo as aulas validadas pela ferramenta. Em vermelho,
estdo as aulas que possuem alguma pendéncia quanto ao quesito
acessibilidade - por exemplo, este pode ser um curso em que foi
selecionada a opg¢fio de tornd-lo acessivel para deficientes
auditivos, e em um determinado conteudo de um OA especifico
néo foi ainda adicionado um video com o conteudo respectivo em
Libras.

A Figura 5 apresenta a tela de criagio de cursos em formato
“Kanban”, apresentando os cursos divididos entre trés status: a
fazer, em progresso e finalizado. A medida que o usuario desejar
criar novos cursos, pode cadastra-los na coluna a fazer, bastando
para isso inserir o nome do curso. Essa coluna funciona como um
Iembrete para quc o usudrio tenha sempre a vista os cursos quc
ainda pretende desenvolver. A partir do momento em que o
usuario cria alguma aula com algum OA valido dentro de um
curso, este passa automaticamente para a coluna em progresso. A

qualquer momento o usudrio pode tornar um curso que esta em
progresso para o status finalizado. Neste caso a ferramenta
realizard uma checagem se foi escolhido construir o curso com
acessibilidade e se todos os elementos, como videos, textos e
imagens estdo acessiveis, sempre mostrando ao usuario as
corregdes necessarias para que seu conteido seja aprovado
totalmente nos quesitos de acessibilidade propostos pelo WCAG /
ATAG. Na coluna finalizado, o usuério pode escolher publicar o
curso. Ao selecionar essa opg¢do, o conteudo € empacotado no
padrdo SCORM e enviado para o LMS de escolha do produtor do

Curso.

A ferramenta foi pensada para que, de forma simples, o
conteudista possa criar e publicar seu contetido, e que este ja seja
disponibilizado com os quesitos de acessibilidade. Dessa forma,
quando estd sendo construido o OA, a medida que ¢ incluido um
novo elemento visual, como imagens e videos, o Editory solicita
que seja informada uma audiodescricdo para a imagem e
informada uma legenda para o video. Além disso, na webaula, em
que a quantidade de texto escrito pode se tornar maior, a
ferramenta solicita o envio de videos em Libras por pagina de
cada video aula, como demonstrado na Figura 6.

6. CONCLUSAO

Este trabalho apresenta o Editory, uma ferramenta de autoria para
a criacdo de cursos de EaD acessiveis para pessoas com
deficiéncia. Em sua primeira versdo, o Editory integra recursos de
acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual e pessoas com
deficiéncia auditiva. Em sua proxima versdo, pretendemos incluir
recursos para a inclusfio de pessoas com tetraplegia e pessoas com
autismo.

Além de customizavel, o Editory se mostra bastante simples de se
usar, possibilitando que a criagdo de cursos seja feita por leigos,
de forma que a plataforma guia o usuario na criagdo dos OAs
visando torna-los acessiveis de acordo com os perfis previamente
selecionados para cada curso.

Em um contexto global do conhecimento, os cursos EaD tém
ganhado cada vez mais espago e, neste sentido, acreditamos que, a
partir dessa ferramenta, a criagdo de cursos EaD podera ser feita
de forma mais fécil e rapida. Além disso, o conteudo podera ser
disseminado para diversos publicos, de forma que se espera uma
maior oferta de cursos acessiveis para PCDs.

A plataforma representa uma inovagdo na forma de criar e ofertar
cursos a distancia, e pretende-se que ela se torne uma referéncia
em EaD, especialmente para PCDs. E importante ressaltar sua
escalabilidade, visto que comportard um grande volume de
usudrios, promovendo abrangéncia mundial.

Por fim, esperamos que havera uma redugdo de custos para
empresas com treinamentos presenciais ¢ também na produgéo de
cursos de EaD, dada a possibilidade de utilizar a ferramenta em
substituigdo.

Como trabalhos futuros, além de completar a implementagdo da
primeira versdo do Editory, pretendemos realizar um estudo
comparativo entre ele e outras ferramentas de autoria utilizadas
para a criagdo de cursos EaD, visando demonstrar sua
aplicabilidade e suas contribuigdes.
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Inicio > Cursos > Novo curso

Acessibilidade para:

MGEo

Deficiéncia Visual

[ Deficiéncia Auditiva

JAVA BASICO

Descrigdo do curso de Java Bésico, essa descrigéo é proposta desde do inicio da criag8o do curso para subsidiar o norte
dos trabalhos a serem realizados. Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Mauris id. Lorem ipsum...

Aula 01 Qoo Qe

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.
Mauris id. Lorem ipsum...

EDITAR

Aula 05

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.
Mauris id. Lorem ipsum...

EDITAR

oo Qoo

Figura 3. Tela inicial de criacio de curso.

. Aula 02 Qoo o

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.
Mauris id. Lorem ipsum...

EDITAR

I Aula 06 Shone Oharme

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.
Mauris id. Lorem ipsum...

EDITAR

SALVAR

Aula 03

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.
Mauris id. Lorem ipsum...

EDITAR

e Qe

Aula 04 oo QYroro |

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit.
Mauris id. Lorem ipsum...

EDITAR

[+] Criar uma
nova aula

Figura 4. Tela de um curso com suas aulas ja criadas.

A FAZER EM PROGRESSO FINALIZADO
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i v
; Java Intermediario IR RSaes v
[+] Novo Curso 5 aulas feitas erm 0‘\&.’1!:
\ 3 10 aulas feitas Qoo
I3 o
g gene LY PUBLICAR
Informatica Basica i -
5 aulas feitas Qe e
\ Java Android
s | 10 aulas feitas Shone Qoo
Java Basico M
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Figura 5. Tela de Home com status do curso.
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WEBAULA 01 -c:

Ee«T B/U =

Salvo automaticamente - 12/07/2017 a5 1

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Donec omare neque sit amet
dapibus scelerisque. Donec non convallis nisi. Nam efficitur sed Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing efit. Donec ormare neque sit amet dapibus scelerisque. Lorem
ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Donec omare negue sit amet dapibus
scelerisque. Donec non convallis nisi. Mam efficitur sed Lorem ipsum dolor sit amet,

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Donec omare neque sit amet
dapibus scelerisque. Donec non convallis nisi. Nam efficitur sed.Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing efit. Donec omare neque sit amet dapibus scelerisque.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Donec omare neque sit amet
dapibus scelerisque. Donec non convallis nisi. Nam efficitur sed.Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Donec omare neque sit amet dapibus scelerisque.
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Donec omare neque sit amet
dapibus scelerisque. Donec non convallis nisi. Nam efficitur sed Lorem ipsum dolor sit
amet, consectetur adipiscing elit. Donec omare neque sit amet dapibus scelerisque.

consectetur adipiscing elit. Donec omare neque sit amet dapibus scelerisque.

ENVIAR VIDED EM LIBRAS DA PAGINA

Figura 6. Tela do objeto de aprendizagem webaula
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