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ABSTRACT

The objective of this article is to demonstrate the
effectiveness and effectiveness of online tests as a
means of evaluation in high school. The
traditional system uses printed proofs, which
demands the activity of copying machines, (and /
or printers) in addition to many sheets of paper. It
is a format in which all students take the test at
the same time in a synchronous way. In this work,
another form of evaluation promotion was
analyzed: using digital platforms. A digital test
was made available to a second year high school
class, from the Federal Institute of Brasilia. The
exam, called e-test, was available for one week,
which enrolled the students in an asynchronous
evaluation dynamics. After the evaluation period,
a non-structured collective interview was
conducted to collect impressions of the method by
the students, which pointed not only to the
viability of the process but also to its
effectiveness both for the teacher and for the
students. The results demonstrated that e-
evidence is a feasible and pertinent alternative,
since, besides eliminating the use of paper, it
democratizes and humanizes the evaluation
process, relativizing issues related to process
supervision, "glue" and the relationship of
students with the content learned.

Categories and subject descriptors

E-LEARNING AND E-INCLUSION
Design, platforms and tools, technical models,
projects and experiences, impact evaluation and
effectiveness.

General terms
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RESUMO

O objetivo deste trabalho ¢ o de
demonstrar a operacionalidade e eficdcia de testes
online como forma de avaliagdo no ensino médio.
O sistema tradicional usa provas impressas, o que
demanda atividade de maquinas copiadoras, (e/ou
impressoras) além de muitas folhas de papel.
Trata-se de um formato em que todos os alunos
realizam a prova no mesmo hordrio de forma
sincrona. Nesse trabalho, foi analisada uma outra
forma de promogdo de avaliagdes: usando
plataformas digitais. Uma prova digital foi
disponibilizada para uma turma do segundo ano
do ensino médio, do Instituto Federal de Brasilia.
O exame, denominado e-prova, ficou disponivel
durante uma semana, o que inseriu os alunos em
uma dindmica de avaliagdo assincrona. Apos o
periodo de avaliagdo, foi realizada uma entrevista
coletiva ndo-estruturada para coleta de impressdes
do método pelos alunos, as quais apontaram n#o
0 a viabilidade do processo como sua efetividade
tanto para o professor quanto para os alunos. Os
resultados demonstraram que a e-prova ¢ uma
alternativa factivel e pertinente, posto que, além
de eliminar o uso do papel, democratiza e
humaniza o processo de avaliacfo, relativizando
questdes referentes a supervisdo do processo, a
“cola” e a relagdo dos alunos com o conteudo
aprendido.

As plataformas digitais

As plataformas digitais vém sendo chamadas
fora do Brasil de Learning Management System
(LMS). Aparentemente, a mais usada no Brasil é
0 Moodle. Entretanto, existem outras como a
canvas.instructure.com®©. Em comum, essas
plataformas hospedam aulas gravadas, links,
arquivos de diversas naturezas e podem ser
usadas para construgdo e aplicagdo de testes
online. As plataformas digitais vém servindo de
amplo apoio para uma outra didatica de atuac@o
em sala de aula chamada de ensino hibrido [1].



Uma outra alternativa

Segundo Branddo e Vargas [2], hd uma
tendéncia internacional de usar tecnologias e
dispositivos para ampliar o acesso a educac@o,
mas o tema deve ser debatido. H4 muito tempo
que se vem procurando um lugar para a
tecnologia em sala de aula. Por vezes, essa tarefa
parece ser uma obrigagdo imposta pela sociedade,
usuaria cada vez mais rapida de novos recursos.
Por vezes, essa demanda parece vir do prdprio
aluno que deseja aproximar diversdo, conexdo e
estudo. Nesse ambiente crescente de vontades, os
ambientes virtuais de aprendizagem aumentam
seus adeptos, mas os dados no Brasil ainda s#o
dificeis de serem obtidos. A despeito da caréncia
de informa¢Ses, a plataforma  Canvas
Instructure© admite ter 20 milhdes de usudrios
pelo mundo tendo as Universidades de Harvard e
Utah como institui¢des cadastradas. O servico é
pago para instituigdes, mas € gratuito para os
professores.

A Academia de Khan

Salman Khan, um norte-americano do estado de
Lousiana, resolveu ajudar sua prima, Nadia. A
partir dai, adquiriu uma mesa digitalizadora,
gravou videos e atingiu milhdes de pessoas pelo
mundo. Surgiu a Academia do Khan, uma
plataforma gratuita que estd disponivel desde
2006. O que Khan introduziu para o ensino basico
foi o que se chama de Massive Open Online
Course (MOOC), isto é, curso aberto ofertado por
meio de ambientes virtuais de aprendizagem.

Khan publicou ainda o livro Um mundo,
uma escola [3]. Nele, Khan defende uma série de
ideias que atacam claramente a escola tradicional,
como por exemplo: “nfio podemos selecionar
alunos pela teoria; temos que seleciona-los pela
pratica. Essa exceléncia a particr da teoria ¢
contraproducente, doentio, uma anomalia”. Ou
ainda: o que as provas realmente provam? —
parece que o maximo que se pode dizer com
confianca € o seguinte: os exames e as provas
medem o estado aproximado da meméria de um
aluno e talvez sua compreensdio sobre um
subtopico especifico da matéria num dado
momento, entendendo-se que a medi¢do pode
variar consideravelmente, e aleatoriamente, de
acordo com as perguntas formuladas [3].

Khan comenta ainda, com base em pesquisas,
que a concentragdio dos aprendentes mantém-se
em até 15 minutos, mas as aulas tém duragdo de
45 ou 50 minutos. Em um ambiente virtual, isso
nfo ¢ problema. Nesse caso, o aluno volta o
video, ou a gravagdo, e retoma de onde “se
perdeu”.

O sucesso da Academia de Khan abriu um
mundo que ja se desenvolvia em paralelo: o das
plataformas inteligentes. Sdo ambientes na web
que dispdem de ferramentas educacionais que
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permitam o uso pelos alunos e o
acompanhamento e alimentagdo por parte dos
professores. As possibilidades sdo muitas.

A e-prova

Tem-se noticias de que algumas faculdades
privadas ja vém fazendo uso de provas feitas a
distancia, ainda que o curso seja oferecido na
mesma cidade. A e-prova ¢ uma avaliagdo que ¢
disponibilizada para o aluno via digital. Ha varias
formas de construi-la. Veja por exemplo na
plataforma digital do Canvas Instructure®© (fig.1)
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Figura 1. Aba de montagem de e-provas (teste
online) na plataforma Canvas Instructure©. Ha
varias possibilidades de escolha de formato de
questdo. Inclusive, ha op¢io de envio de
arquivos para correcio.

A e-prova pode ser produzida em pouco tempo,
sem a necessidade de passar por outros setores da
instituicdo e corrigida de maneira automatica,
dependendo da forma da questdo escolhida. Ha
ferramentas no sistema que permitem, por
exemplo, de saber quanto tempo o aluno demorou
para realizar a prova, o que fica apenas como
estatistica, a ndo ser que o professor estipule o
tempo em que a e-prova deva ser resolvida. O
professor também pode optar por mostrar as
respostas corretas, ou somente oferecer a nota
sem que essas respostas aparecam. Isso parece
interessante, quando o professor escolhe o
nimero de tentativas do aluno para realizar a e-
prova.

METODOLOGIA

Foi escolhida como plataforma digital a
canvas.instructure®, disponivel para cadastro e
uso gratuito por qualquer professor acessando o
link: https://canvas.instructure.com/ O acesso a
plataforma pode ser feito pelo navegador de
qualquer computador ou por aplicativo para 10S
ou Android, disponivel gratuitamente para baixar
para o celular e tablets.

Foi criado o curso BIOLOGIA PAS 2 (fig.2).
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Figura 2. O icone do curso BIOLOGIA PAS 2,
criado pelo professor na plataforma digital
canvas.instructure©. Esse icone € clicavel e

fica disponivel para o aluno no painel de
controle da ferramenta. O acesso deve ser feito
por dispositivo eletronico conectado a internet.

Depois da criagdo, o professor colheu o nome e
o e-mail de todos os alunos. Assim, ele clica na
aba “pessoas” e passa a fazer o cadastro um a um,
de todos os alunos.

Figura 3. Visio do professor dentro do curso
BIO PAS 2 criado. Para inserir os alunos,
basta clicar na coluna a direita onde se 1&

“pessoas” e seguir os comandos de insercio de
e-mail e nome. Assim, o aluno recebera, no
final do procedimento o convite do professor
para entrar na turma.

A e-prova foi criada para os alunos com base no
conteido de “ALGAS E PROTOZOARIOS”. Um
anuncio foi disparado para o e-mail deles, bem
como o professor anunciou o exame em sala de
aula. Foi dado uma semana, de domingo a
domingo para que os alunos fizessem, em até
duas tentativas, as questdes. Vale a maior nota,
situacdo ja pré-condicionada na plataforma. Ao
final de uma semana, o teste fica indisponivel.
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Figura 4. Teste criado na plataforma
canvas.instructure.com. As questdes tém a
aparéncia cima, com as respostas clicaveis. O
aluno tem duas tentativas para fazer o teste
completamente, condicio essa prevista e
cadastrada pelo professor.

A turma usudria desse sistema foi a de
segundo ano do ensino médio, do curso de ensino
médio integrado em eventos (EMI), do Instituto
Federal de Brasilia, Campus Brasilia. O exame
ficou disponivel durante uma semana de junho de
2017. A turma possuia 31 alunos.

Apés o processo, foi realizada uma
entrevista coletiva nfo-estruturada como retorno
de impressdes do método pelos alunos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A adesdo ao modelo toi de 100%. Alguns
alunos com alguma dificuldade digital sdo
estimulados a indicar isso para os colegas e/ou
para o professor que prontamente solucionou as
duvidas, por vezes, enviando novo convite.

Desfeitas todas as dificuldades, os alunos
resolveram os testes nas duas tentativas a que
tinham  direito, gerando os  resultados
parcialmente representados abaixo (fig.5).
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Figura 5. Resunio visual das notas depois dos
alunos realizarem o teste programado: notas
individualizadas com facil identificacao.

A plataforma tem ferramentas que permitem
analisar os dados e verificar varios pardmetros,



como tempo de prova, desempenho individual ¢
da turma.

Além disso, a plataforma permite a andlise do
desempenho dos alunos questdio por questdo
(fig.6). Essa ferramenta ¢ muito interessante
porque permite ao professor compreender o grau
de dificuldade das questdes que utilizou no teste.
Isso poderd ajuda-lo a montar provas mais
equilibradas no futuro, compreender se os
comandos das questdes se estdo claros, entre
outras possibilidades.

Discriminagao da pergunta

Figura 6. Analise de desempenho, com base
nos alunos respondentes, para cada uma das
questdes. Assim, o professor além de ter um
feedback dos alunos, tem consigo uma
ferramenta que o sistema gera como “indice de
discriminagiio”.

Além da adesdo total a ferramenta (100% dos
alunos realizaram o exame), foram colhidas
opinides dos alunos a respeito do método como
forma de avaliagdo. Essa forma de coleta de
dados foi baseada em entrevista ndo-estruturada,
como uma espécie de feedback sobre o
mecanismo. Foram escutadas palavras como
“otimo”, “simples”, “justo”, “disponivel a
qualquer hora”.

CONCLUSAO

Temos novos paradigmas educacionais em
curso, em constru¢do e desconstrugdo. A
avaliagdo deve ser repensada como um todo no
Brasil: da sua necessidade, dos seus objetivos, dos
seus formatos. Avaliar é preciso, mas para qué se
quer avaliar? Qual a defini¢do de avaliagdo que se
deseja como professor, escola e estado?

O sistema tradicional requer mudangas,
mudangas que muitas das vezes ja estdo adotadas
pelos alunos e ndo pelos professores. Como por
exemplo, o habito de recorrer aos recursos
digitais de aprendizagem. H4 uma aparente
resisténcia dos professores em adota ferramentas
digitais para substituir, acelerar e melhorar seus
procedimentos pedagogicos ordinarios, como a da
prova. Muitas escolas ja adotam essas plataformas
para lancamento de conteudos e de presenca, mas
essa exploragdio é muito incipiente diante das
possibilidades que os programas podem oferecer.

Além disso, o modelo de avaliagdo
carece de uma organizagdo mais cientifica. Os
professores ndo conseguem gerar provas que
possam ser equilibradas, ndo conseguem provar
cientificamente que sua prova foi “facil” ou
“dificil”. Também nZo conseguem escolher de
maneira eficaz e convincente que tipo de questdo
escolher: miltipla escolha, envio de arquivo,
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respostas curtas, etc. Atua empiricamente para
avaliar seus alunos sustentado em experiéncias
com pouco ou nenhum retorno para andlise
cientifica. Sem seus pardmetros estatisticos, no
consegue se reelaborar e produzir ferramentas
avaliativas mais fiéis aos seus objetivos iniciais e
justas para o alunado.

A avaliacdo vive uma crise de
existéncia, enquanto outras formas de abordar o
conteudo vdo surgindo. O modelo de aplicago da
prova convencional mostra-se antinatural. Os
alunos sdo sincronizados, ou seja, devem fazer a
mesma prova, no mesmo tempo estipulado e no
mesmo horario escolhido, salvas algumas
excecdes de escolas especiais e outras para alunos
com laudos médicos. A sincronizacdo da
aprendizagem ¢ uma questdo amplamente
abordada e a personalizagdo do processo ensino-
aprendizagem deve levar obviamente essas
revelacdes que derivam dos trabalhos de
neuroeducagfio. Cada aluno tem o seu tempo, ¢
esse consenso ¢ desfeito na prética. Simultaneo a
esses problemas, os alunos devem ser
fiscalizados. Essa referéncia da fiscalizagfio é um
demonstrativo tacito de que eles podem burlar o
sistema e naturaliza sua “desonestidade
potencial”, criando um cidaddo que nasce para a
sociedade com seu carater questionado. A regra
parece sabotar a prova e ndo exce¢do, e mais
dispositivos para controlar a seguranga da prova
sdo utilizados, encarecendo o processo, tornando
o processo avaliativo como momento delicado da
institui¢do e sinal de exceléncia para a
comunidade. Ha a formagdo de um verdadeiro
aparato militar para conter os alunos.

Reduz-se o tempo de aula produtiva —
partindo do pressuposto que se troca o tempo de
aula pelo de prova. Como visto, o professor
brasileiro ja dispensa um tempo grande para
manter a ordem e a produtividade em sala,
processo esse que merece profunda discussdo.
Alheio a isso, a avaliacdo ocupa varias semanas
ao longo do ano para que ocorra. Isso obviamente
reduz ainda mais o tempo de atuaciio pedagdgica
para novas aprendizagens. Ndo que o momento da
prova ndo seja um momento de aprendizagem,
mas poderia ser extraclasse, evitando uma série
de necessidades para si, como a do tempo
dispendido.

O mecanismo tradicional de provas
resulta em demandas onerosas que envolvem sua
produgdo e sua construgio fisica, consumindo
papel e tinta, procedimento totalmente
antiecologico e danoso para o planeta. H4 um
passivo ambiental e financeiro para as institui¢des
que poderiam aplicar recursos de outras formas.
Em um mundo onde se luta para reduzir
consumos, a escola perde uma oportunidade
importante para ganhar mais adeptos para a causa.

A e-prova pode ser uma solugdo agil e
prética para todos os problemas citados acima, do
mais simples ao mais compreensivelmente



problematico — o da fiscalizaco. Basta encara-los
em discuti-los nas reunides pedagogicas, reunides
que sfo conhecidas pela falta de objetividade e de
reais novidades. Precisa-se avangar para uma
maior confianga ética na avaliagdo, bem como
buscar mecanismos que desaparelham um
movimento antidemocratico de saber, o do
pressuposto do “crime”, o “crime” da “cola”.
Alias, estd assegurado no Estatuto da Crianga e do
Adolescente a participagdio deles na definicdo do
curso avaliativo das escolas, por que entdo n#o
cumprir a lei e convocéd-los para o que lhes
legalmente assegurado? Mais uma vez, a parte
importante da educagdo, cujo protagonismo ¢
desvelado, estdo a margem das decisdes que tanto
Ihes influenciam. Destituidos de sua potencial
honestidade e investidos de “tonners” e “folhas de
celulose”, a avaliagdo brasileira é uma mistura de
devastagdo ambiental e presungdo de culpa entre
aqueles que deveriam ser os novos cidaddos, os
artesos de um novo porvir, um porvir ético,
plural e sustentavel — o aluno.
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