Sanchez, J. (2016) Editor. Nuevas Ideas en Informatica Educativa, Volumen 12, p. 69 - 78. Santiago de Chile.

Uso de Celular em Sala de Aula: Percepg¢oes de Alunos em um Curso de

Idioma Inglés

Siluana Oggioni Gomes
Instituto Federal do Espirito
SantoRua Barao de Maua, n° 30,
Jucutuquara, Vitéria, ES, Brasil
+55 27 99965-2818

silluana@gmail.com

ABSTRACT

This paper presents the study of the use of mobile devices,
especially mobile usage, in the teaching and learning of English in
a language school. The search begins with a literature review,
covering the key concepts involved in the issue, as well as a
reinterpretation of works related to mobile use in the classroom.
some applications available for mobile devoted to the teaching
and learning of languages were analyzed, they are: Duolingo,
Busuu, Babbel, Google translate and WordReference. a lesson
plan was developed and made observations on its realization,
whose proposal consisted in the use of mobile phones as a
pedagogical tool. As for the use of these resources we conducted
an investigation through a questionnaire with students of Teens
class 1 English course in a language training institution in order to
analyze the perception of students using these applications and
their use as a resource of learning. The results can be seen that the
cell phone use in the teaching of English in the perception of
students, makes it the fastest, most attractive and fun learning.

RESUMO

Este trabalho apresenta o estudo do uso de dispositivos moveis,
em especial o uso de celular, no processo de ensino e
aprendizagem de inglés em uma escola de idiomas. A pesquisa
inicia com uma revisdo de literatura, abordando os principais
conceitos envolvidos no tema, bem como, uma releitura de
trabalhos relacionados ao uso de celular em sala de aula. Foram
analisados alguns aplicativos disponiveis para celulares voltados
para o ensino e aprendizagem de idiomas, sdo eles: Duolingo,
Busuu, Babbel, Google translate e WordReference. Foi
desenvolvido um plano de aula e feitas observagdes sobre sua
realizagd0, cuja proposta consistiu no uso do celular como
ferramenta pedagodgica. Quanto a utilizagdo desses recursos
realizamos uma investigagdo por meio de questionario, com o0s
alunos da turma de Teens 1 do curso de Inglés de uma institui¢ao
de ensino de idiomas, a fim de analisar, na percepgdo dos alunos,
o uso desses aplicativos e sua utilizagdo como recurso de
aprendizagem. Como resultados pode-se observar que o uso de
celular no ensino-aprendizagem do idioma inglés, na percepgdo
dos alunos, torna a aprendizagem mais rapida, atrativa e divertida.

Categories and Subject Descriptors
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General Terms
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1. INTRODUCAO

A tecnologia possibilitou inimaginaveis transformag¢des em nosso
cotidiano. Dispositivos moveis fazem parte de nossas vidas
diarias, fornecendo acesso a comunica¢do e¢ a informagdo sem
nenhum precedente.

Segundo os dados da Pnad (Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios), divulgados pelo IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), em 2013, 130,2 milhdes de brasileiros
acima de 10 anos de idade possuiam celular para uso pessoal, um
aumento de 49,4% em relacdo a 2008. Ainda em dados da Pnad,
7,1 milhdes (10,8%) dos 65,1 milhdes de domicilios particulares
permanentes do pais possuem tablets. A pesquisa relatou outro
fato interessante, os acessos a internet em estados como Sergipe,
Para, Roraima, Amapa e Amazonas feito por dispositivos moveis
como celulares ou tablets superou os acessos feito por
computadores ou notebooks [2].

A popularizagdo dos dispositivos moveis, aliada ao crescimento
das conexdes de banda larga, estdo favorecendo o uso destes na
educagdo. Ja existem instituicdes de ensino no Brasil que estdo
adotando aplicativos para serem usados nestes dispositivos
aplicativos em seus curriculos e modificando sites, materiais
educacionais, recursos e ferramentas para que eles estejam
adaptados para serem acessados por eles [15].

A 1importdncia das tecnologias recentes para o ensino e
aprendizagem, segundo Johnson [15] é que:

[...] estes dispositivos tém o potencial de facilitar quase qualquer
experiéncia educacional, permitindo que os alunos organizem
reunides de video virtuais com colegas de todo o mundo, usem
software e ferramentas especializadas, e colaborem em
documentos compartilhados ou projetos na nuvem, entre muitas
outras coisas. Embora ainda existam muitos usos provaveis que
ainda ndo foram realizados ao longo dos ultimos anos, o
aprendizado mével mudou rapidamente de um conceito para uma
realidade [15] (p. 14).

Diante de tantas novas possibilidades de ensino e aprendizagem
surge o que, segundo Laouris & Eteokleous [16] foi denominada
de Mobile Learning (M-Learning ou Aprendizagem Movel).

O M-Learning, ¢ definido por Oliveira [21], como uma
modalidade de ensino em que os dispositivos moveis sdo
utilizados dentro e fora de sala de aula para auxiliar o processo de
aprendizagem. E, o U-Learning (ubiquitous learning ou
aprendizagem ubiqua), o termo surgiu da Computacdo Ubiqua
(Ubiquos Computing), que segundo Queiroz e Ribeiro [24],
contribuiu com a “possibilidade de construir um ambiente de



aprendizagem ubiquo, ou seja, que permita qualquer pessoa
aprender em qualquer lugar e a qualquer momento”. Santaella
[28] refor¢a que esses processos de aprendizagem se configuram
como:

Processos de aprendizagem abertos significam processos
espontaneos, assistematicos € mesmo caoticos, atualizados ao
sabor das circunstancias e de curiosidades contingentes e que sdo
possiveis porque o acesso a informacdo ¢ livre e continuo, a
qualquer hora do dia e da noite. Por meio dos dispositivos
moveis, a continuidade do tempo se soma a continuidade do
espago: a informagdo ¢ acessivel de qualquer lugar [28] (p. 19)

Com a utilizagdo do M-Learning e o U-Learning, alunos e
professores podem usufruir de materiais didaticos em diversos
formatos, em qualquer momento ¢ em qualquer lugar, bem como
de intimeros recursos tecnoldgicos oferecidos para dispositivos
moveis.

O uso do M-Learning como ferramenta de ensino, tem tido um
aumento significativo, favorecido pela disseminagdo dos
dispositivos moveis e das conexdes 3G e 4G, como ja citado
anteriormente. Porém, essa nova modalidade requer um processo
de adaptacdo, tanto por parte dos professores quanto dos alunos.
Algumas pesquisas tém demonstrado que, mesmo com todo o
crescimento, a aprendizagem movel ainda néo ¢ utilizada de forma
significativa por parte dos educadores, conforme afirmam Oliveira
[21].

O ensino de linguas tem sido mediado por diversas tecnologias ao
longo do tempo a fim de desenvolver as quatro habilidades
linguisticas: ler, escrever, falar e ouvir. Atualmente, nota-se um
crescente uso de dispositivos méveis no ensino de linguas, esta
area de estudo é conhecida como MALL, Mobile-Assisted
Language Learning, aprendizagem de linguas estrangeiras, assim
como o M-Learning ¢ o U-Learning permite ao aluno estudar em
qualquer hora e qualquer lugar.

Dessa forma, com o emergente uso dos dispositivos moveis e as
varias possibilidades de utilizagdo na educagdo, ficam alguns
questionamentos: O que falta para que os dispositivos moveis
sejam aceitos e adotados como meio de facilitar o ensino-
aprendizagem? Qual a percepgdo dos alunos frente ao uso desses
dispositivos como recursos pedagdgicos para a aprendizagem de
idiomas?

Assim esse trabalho se propde a investigar o uso de dispositivos
moveis, em especial o uso de celulares, no processo de ensino e
aprendizagem de idiomas do curso de inglés ofertado pelo Centro
de Linguas, projeto de extensdo do Departamento de Linguas e
Letras da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), a partir
da percepgdo dos alunos.

2. M-LEARNING E O ENSINO DE
LINGUAS

As Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo Modveis e sem Fio
(TIMS), tem se tornado presentes no ambiente escolar,
aumentando os desafios e as possibilidades para professores e
alunos. Segundo Moura [18] (p. 50): “O acesso a contetidos
multimidia deixou de estar limitado a um computador pessoal
(PC) e estendeu-se também as tecnologias moveis (telemovel,
PDA, Pocket PC, Tablet PC, Netbook)”. Entre essas tecnologias
destaca-se o celular ou smartphone, um aparelho bem popular,
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com diversos recursos que podem ser utilizados em sala de aula
como ferramenta pedagogica.

Puppi [23] (p. 56-57), define os smartphones como “[...]
dispositivos que convergem para a computagdo no contexto de
mobilidade aliada a comunicagdo”. Eles destacam que, desde o
langamento do iPhone, em 2007, “os smartphones tém se tornado
os dispositivos moveis dominantes para comunicagio, informagao
e entretenimento”.

Outro aspecto a considerar é o poder de convergéncia que o
telefone celular apresenta, integrando varios recursos como a
Internet, camera fotografica, filmadora, calculadora, relogio,
crondmetro, gravador de voz, radio, GPS, e-mail, computador,
sms, wi-fi, editores de texto, softwares, calendario, bluetooth,
entre outros, que podem dinamizar todo o processo de ensino,
proporcionando ao educador recursos didaticos que o tornam
indispensavel para a sala de aula da realidade atual, em
contrapartida a falta de recursos didaticos educacionais
disponiveis em nossas escolas publicas para ensinar e aprender a
Fisica [26].

Porém o celular ainda e visto por muitos da comunidade escolar
como o vildo, responsavel por distragdes, facilidade na cola, mal
uso em sala de aula, entre outros. Segundo Saccol, Schlemmer e
Barbosa [27] ( p.30): “Em boa parte das instituicdes formais de
ensino o uso de telefones celulares ¢ restrito, por uma espécie de
convengdo social”.

Mas esta realidade estd mudando, o celular estd deixando a
imagem de vildo e sendo considerado por muitos especialistas em
ensino, como um aliado da educagdo principalmente por sua
facilidade de acesso. E o incentivo para isso ¢ realidade no Estado
do Espirito Santo, onde esta sendo aprovada a revogacdo da Lei
n° 8.854, que proibia o uso de aparelhos celulares nas escolas,
além do langamento do projeto Sedu Digit@l, onde os alunos ¢
professores terdo Wi-Fi em todas as escolas e poderdo usar o
celular dentro da sala de aula como ferramenta pedagogica [8].

Mas apenas liberar o uso do celular, ndo ¢ suficiente, Ramos [25]
(p. 22) afirma que a escolas e os professores devem tragar “...]
estratégias de trabalho, com organizacdo da sala de aula, como
espago coletivo que ¢ com regras construidas pelo grupo e
também com uma proposta de trabalho do professor
suficientemente clara e instigadora”. Este ¢ sem dividas o grande
desafio enfrentado pela escola.

O M-Learning ¢ considerado como uma nova modalidade de
ensino/aprendizagem por meio de tecnologias moveis. Tem sido
aplicado quando se fala no paradigma educacional emergente que
recorre a dispositivos que acompanham as pessoas em qualquer
lugar e a qualquer hora [19].

De acordo com Saccol, Schlemmer e Barbosa [27], 0 M-Learning:

[...] se refere a processos de aprendizagem apoiados pelo uso de
tecnologias da informac@o ou comunicagdo moéveis e sem fio, cuja
caracteristicas fundamental e a modalidade dos aprendizes, que
podem estar distante uns dos outros ¢ também de espagos formais
de educagdo, tais como salas de aula, salas de formacao,
capacitagdo e treinamento ou local de trabalho [27] (p. 25).

O M-Learning ¢ uma extensao do E-Learning, sendo exercida por
meio de dispositivos moveis. Entretanto o M-Learning pode
classificar-se por dois diferentes focos: o primeiro evidencia a
localizagdo e a infraestrutura no qual ocorre o aprendizado, € o



segundo enfatiza o objeto de estudo ou processo em que ele
ocorre, por exemplo, treinamentos ou meio académico. No meio
académico existem areas de atuagdo para utilizar o M-Learning e
dentre essas areas esta o aprendizado de linguas estrangeiras ou
também conhecido como Mobile-Assisted Language Learning
(MALL) [23]. A Figura 1, a seguir, exemplifica melhor o MALL
no contexto do M-Learning:
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Figura 1 - MALL no contexto de M-Learning [23] (p. 47).

Para Moura [19], essa nova abordagem para aprendizagem de
linguas, se da devido a evolugdo das tecnologias moveis, e
acrescenta ainda que o MALL é:

[...] um subconjunto do M-Learning e do CALL (Computer-
Assisted Language Learning), aproveita as potencialidades
oferecidas por dispositivos moveis, como o PDA ou o telemovel,
para ajudar os alunos a aceder a materiais de aprendizagem de
linguas e comunicar com colegas e professores a qualquer hora e
em qualquer lugar. Mas [...] ha diferengas importantes entre o
CALL e o MALL, em particular, porque as tecnologias moveis
podem ajudar os alunos a encontrar informa¢do no momento em
que precisam dela e sdo adequadas ao seu estilo de vida movel

[19] (p. 59).

Puppi [23] (p. 48) descrevem como caracteristicas positivas do
MALL “[...] o fato de que MALL atende aos fatores contexto,
mobilidade, estudo a qualquer hora e propriedade (poder de
decisdo) sobre o dispositivo a ser utilizado e sobre a realizagdo ou
ndo da atividade”.

3. TRABALHOS RELACIONADOS

MOBILE LEARNING: Explorando potencialidades com o
uso do celular no ensino - aprendizagem de lingua inglesa
como lingua estrangeira com alunos da escola piblica [5].

Costa [5] em sua pesquisa analisou as potencialidades que
surgiram com a crescente popularidade do uso do celular pelos
alunos, na qual colabora com a expansdo e o desenvolvimento das
cinco habilidades linguisticas no ensino-aprendizagem da lingua
inglesa. Foram avaliadas as percepgdes dos alunos diante do
processo de aprendizagem com atividades pedagogicas mediadas
pelo celular. Identificou como e quando utilizar dispositivo mével
em sala de aula e qual a sua eficacia para o ensino-aprendizagem
da lingua inglesa.
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A pesquisa confirmou que ¢ possivel ensinar com o auxilio de
celular, porém ¢ ainda uma area pouco explorada que necessita do
interesse principal por parte dos professores. Costa [5] (p. vii)
afirma ainda que “[...] a aprendizagem movel ajudou a melhorar a
aquisicdo de habilidades em uma lingua estrangeira, colocou os
alunos em um contexto real e tornou este processo mais atraente,
motivador e interessante”.

Desta forma, Costa [5] (p. vii) conclui que “[...] uso do celular no
ensino-aprendizagem de linguas proporciona uma flexibilidade
diferente, produtiva para o aprendiz adquirir saberes, habilidades
e conhecimentos, quase impossivel de ocorrer em um ambiente de
ensino tradicional.”

Diretrizes para design de interface de aplicativos em
smartphones para alemao como lingua estrangeira: um estudo
sobre mobile learning [23].

Puppi [23] (p. 16) em sua pesquisa teve como objetivo geral "[...]
propor diretrizes para o design de interface de aplicativos M-
Learning em smartphones, para o estudo do idioma alemao como
lingua estrangeira".

O seu trabalho visou analisar um 4rea ainda pouco pesquisada no
entorno do M-Learning, o estudo sobre o design de interface de
aplicativos mobile. Mesmo seguindo uma linha diferente de
pesquisa, o trabalho reune uma analise da literatura académico-
cientifica de conceitos como M-Learning ¢ MALL que foi de
grande importancia para o desenvolvimento deste trabalho.

Inglés na palma da méio: possibilidades de aprendizagem
através dos dispositivos moveis conectados a internet [9]

Gongalves e Silva [9] apresentam um trabalho sobre uma nova
metodologia para a aquisi¢do da lingua inglesa, referente as
habilidades de pronuncia e escrita através do uso de celulares. O
estudo analisa a autonomia que um aplicativo instalado no celular
proporciona a aprendizagem de idioma, busca identificar os
recursos ¢ as possibilidades de estudos disponiveis aos alunos na
aprendizagem de inglés.

Por fim, Gongalves e Silva [9] concluiram que os aplicativos
proporcionam diversos beneficios para os alunos, como:
interatividade com o usuario, facilidade de manipulagéo,
conteudos diversos, exercicios e avaliagdes praticas, baixo custos
financeiros. No entanto, constatou-se que os alunos ndo possuem
conhecimentos sobre esses recursos.

O trabalho de Gongalves e Silva [9] contribui para esta pesquisa
com o levantamento de algumas metodologias de ensino por parte
dos aplicativos moveis levando em consideragdo para a selecdo a
popularidade e relevancia de cada aplicativo.

Pelo telefone - historias e relatos sobre o uso de celulares como
ferramenta de ensino e aprendizagem de lingua inglesa no
Brasil [32]

Xavier e Dias [32] descreve em seu artigo a experiéncia vivida
com o uso de telefone celular, nos anos de 2009 a 2012 nas aulas
de lingua inglesa, em uma escola de idiomas no Rio de Janeiro.
Sdo citadas as atividades criadas, o processo de planejamento, o
processo de implementagdo e as dificuldades encontradas.

Ao final, Xavier e Dias [32] concluiem que ao desenvolver
projetos com uso de celular ou qualquer outro artefato tecnoldgico
deve-se priorizar um bom planejamento e capacidade de



antecipacdo de problemas, mapeamento do recursos disponiveis
entre os aprendizes e capacidade de improvisagdo. Outra
observagdo feita por Xavier e Dias [32] ¢ a escolha da ferramenta,
quanto maior for o dominio do professor e dos alunos, melhor
sera o resultado, além de considerar no planejamento das aulas um
tempo para instrugdo de uso dos recursos.

4. APLICATIVOS PARA CELULAR:
PRATICANDO IDIOMAS

O ensino de linguas estd se destacando entre os aplicativos
educativos, a liberdade e a facilidade de acesso a informagdo e
conhecimento de linguas, proporcionada pelos aplicativos tém
demostrado uma nova metodologia de aprendizagem. Com o
auxilio dos smartphones e seus APPs, os alunos fazem acessos
instantaneos as informagdes e conhecimento, tornando seu estudo
autonomo, facil e controlado pelo préprio aluno.

Esta area de estudo mediada por dispositivos moveis, o Mobile
Assisted Language Learning (MALL), ¢ uma alternativa que
possibilita aos alunos aumentar o tempo de exposi¢do a uma
lingua estrangeira, expde os alunos a experiéncias de
aprendizagem diversificadas com o uso de recursos como redes
sociais e as variedades de aplicativos especificos para o estudo de

idiomas.

Os aplicativos sdo uma alternativa aos cursos regulares, podendo
ser usados em paralelo para complementar o estudo ou até mesmo
isolado, com o objetivo de aprender uma nova lingua. Existe uma
grande variedades de APPs voltados para o ensino de linguas,
muitos deles gratuitos. Neste estudo serdo analisados alguns dos
aplicativos mais populares.

4.1 DUOLINGO

O Duolingo, atualmente, ¢ considerado o aplicativo mais popular
para aprender linguas estrangeiras. E um aplicativo totalmente
gratuito e oferece servigos dos niveis basicos aos mais avangados.
Para a versao em portugués, oferece opgdes de aprender até quatro
idiomas distintos, com o inglés, espanhol, francés e alemao. Com
a utilizacdo de jogos, o APP torna a aprendizagem atraente e
eficaz no ensino de linguas [30].

Dispde de versdes para Android, i0S, Windows Phone e web. A
versdo para smartphone ¢ sincronizada com a web, possibilitando
o aluno as duas opgdes, porém a versio web possui mais
funcionalidades extras aos do aplicativo.

Com o Duolingo a aprendizagem acontece de forma divertida e
interativa, com seus elementos de gamificagdo, o aluno ganha
pontos ao acertar as questdes e ao cronometrar o tempo de
execucdo das atividades, avangar de nivel. O APP contempla as
quatro habilidades basicas de linguas: ouvir, falar, ler e escrever, e
as ligdes incluem questdes de conversagdo, compreensdo,
tradu¢do e desafios de multipla escolha. As questdes sdo
corrigidas na hora, e o aluno recebe um feedback de como
melhorar na ligdo. Possui um programa de incentivo no qual conta
os dias em que o aluno passa estudando idioma, além dos
coragdes, em que o aluno deve poupar para continuar no jogo,
pois a cada resposta errada ele perde um coragdo e se todos
acabarem deve-se recomegar o jogo [10].
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Figura 2 - Aplicativo Duolingo [6]

4.2 BUSUU

O Busuu ¢ uma rede social de aprendizagem de novos idiomas,
conectada a comunidade mundial, ele oferece cursos de 12
idiomas diferentes. Possui versdes para Android, iOS ¢ web e o
diferencial ¢ o contato com os nativos da lingua, onde estes
corrigem os exercicios e interagem de muitas outras formas [4].

E utilizado por mais de 60 milhdes de usuérios, segundo o site
oficial do Busuu, e seus usudrios podem treinar suas habilidades
de leitura, escrita, audigdo e fala, exercitar gramatica avancada e
praticar com outros falantes da lingua.

O aplicativo possui uma versdo gratuita, porém limitada, a versdo
Premium, paga, possui uma lista de vantagens em relagdo a
gratuita. Na versdo Premium o usudrio tem acesso ilimitado ao
busuutalk, recurso de conversagdo, audio de mais de 3.000 frases,
exercicios de gravacdo de voz, videos e acesso ilimitado para
idiomas diferentes [30].
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Figura 3: Aplicativo Busuu [4]

4.3 BABBEL

O Babbel oferece todos os recursos para os usuarios obter uma
boa aprendizagem de linguas, desde falar, escrever e compreender
um novo idioma. E é os proprios usudrios que determina o ritmo
da aprendizagem. O vocabulario é formado gradativamente e a
gramatica € exposta de forma intuitiva e natural. Possui diversos
cursos para iniciantes e intermediarios, gramatica, treino de
verbos, trava-linguas, frases e muito mais. Esta disponivel com
uma versdo paga, mas grande parte da aprendizagem pode ser
feito pela versdo gratuita [1].

O contetido do aplicativo ¢ o mesmo encontrado na versdo web,
porém na versdo web possui outras funcionalidades: contato com
a comunidade do servigo, trocar mensagens com outros usuarios,
adicionar amigos, salas de bate papo, murais, entre outras opgoes.



Figura 4: Aplicativo Babbel [1]

4.4 GOOGLE TRANSLATE

O Google Translate ¢ uma plataforma de traducdo, da empresa
Google, mais utilizado em todo mundo e o Brasil ¢ o pais que
mais utiliza o servigo, segundo a Google. A plataforma completou
10 anos e oferece tradug@o para mais de 100 idiomas [3].

Mesmo ndo sendo um aplicativo com o objetivo especifico de
ensinar uma lingua estrangeira, o Google Translate pode ajudar os
alunos com os diversos recursos que oferece, reforcando a
aprendizagem da leitura, escrita e prontincia.

Com versdes para computador e smartphones, o Google Translate
possui os seguintes recursos: digitar, basta usar o teclado e
escolher o idioma para a tradugdo; conversa bilingue, o aplicativo
identifica o idioma falado e faz a tradugdo rapidamente;
Visualizacdo, com o auxilio da cdmera do smartphones pode-se
ver instantaneamente a traducdo de texto em imagens ou placas
para outro idioma; Escrever, permite desenhar letras ou caracteres
com o dedo; Off-line, realiza a tradugdo de textos sem uma
conexao com a internet [13].

Togue para traduzir
em qualquer app

Receba tradugdes de textos
sem uma conexao de dados

Figura 5: Aplicativo Google Translate [11]

4.5 WORD REFERENCE

O WordReference ¢ um dicionario online, gratuito, considerado o
mais popular e poderoso. Permite o acesso rapido aos dicionarios
e aos foruns de discussoes.

= English Definition

WordReference

s . = —
] =] < [a] =] [a]

Figura 6: Aplicativo WordReference [31]

Possui versdes para computador e smartphones, no computador
pode-se inserir o WordReference na barra de pesquisa do browser,
para obter um acesso simples e rapido. E a versdo movel oferece
as mesmas funcionalidades do computador, as tradugdes para

diversos idiomas, consultar o conjugador de verbos e participar do
forum, espago util para tirar dividas do uso dos idiomas [12].

5. METODOLOGIA

5.1 ABORDAGEM TEORICO-METODOLOGICA

A metodologia utilizada neste trabalho serd a pesquisa qualitativa
e quantitativa, onde as informagdes serdo descritas em foco das
principais abordagens e traduzida para numeros, utilizando de
recursos técnicos de estatisticas, classificando e analisando assim
as informagoes.

Serda uma pesquisa exploratoria e descritiva, com base na
elaboracdo e aplicagdo de questionario e analisando relatos do
professor sobre a aula. Serdo examinadas as percepgdes dos
alunos do Centro de Linguas, quanto a aprendizagem.

Esse estudo corrobora com o que para Stake se caracteriza como
um estudo qualitativo. Segundo Stake [29] (p. 250 “O estudo
qualitativo & personalistico. E empatico e trabalha para
compreender as percepgdes individuais. Busca mais a
singularidade do que a semelhanca e honra a diversidade”.

Marconi e Lakatos [17] definem a pesquisa exploratoria como a
que “[...] tém por objetivo descrever completamente determinado
fendmeno [...]” [17] (p. 187), e “[...] podem ser encontradas tanto
descrigdes quantitativas e/ou qualitativas, quanto acumulagdo de
informacdes detalhadas, como as obtidas por intermédio da
observagdo participante” [17] (p. 187).

5.2 CONTEXTO E SUJEITOS DE PESQUISA

A pesquisa sera realizada no Centro de Linguas, projeto do
Departamento de Linguas e Letras da Universidade Federal do
Espirito Santo - UFES. O Centro de Linguas oferece cursos de
qualidade a pregos acessiveis para a comunidade, dos seguintes
idiomas: inglés, espanhol, francés, alemdo, italiano e portugués.
Localiza-se no campus de Goiabeiras, em Vitdria, e atende
aproximadamente sete mil alunos, sendo que 10% destes sdo
contemplados com bolsa de estudos.

Para a aplicagdo e observacgdo da aula proposta, foi selecionada a
turma de Teens 1, composta por 14 alunos de 11 a 14 anos que
estdo iniciando no idioma inglés, sujeitos dessa pesquisa.

5.3 PROCEDIMENTOS E COLETA DE DADOS
e Elaborar um plano de aula cujos recursos didaticos
envolva também o uso de celulares pelos alunos;
e Instrumento de observagio de aula;

e Questionario sobre o uso de celular nas aulas na
percepgao dos alunos (Apéndice 1);

e  Registro por meio de fotos;
e  Dirio de bordo;
e Observar os relatos da professora sobre a aula proposta;

e  Analisar o uso de dispositivos méveis na educagdo na
percepgao dos alunos.
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6. RESULTADOS

6.1 PLANO DE AULA

Xavier e Dias [32] em sua pesquisa, conclui que ao desenvolver
projetos com uso de celular ou qualquer outro artefato tecnoldgico
deve-se priorizar um bom planejamento e capacidade de
antecipacdo de problemas, mapeamento do recursos disponiveis
entre os aprendizes e capacidade de improvisagdo. Sendo assim
foi criando o plano de aula do projeto "A Escola Perfeita".
Considerando o dominio do professor e os alunos com a
ferramenta utilizada, além de considerar no planejamento das
aulas um tempo para instru¢do de uso dos recursos. sendo
observagoes feita por Xavier e Dias [32].

I. Plano de Aula:

Projeto a Escola Perfeita
Data: 06/06/2016

I1. Dados de Identificacao:
Escola: Centro de Linguas
Professora: Mila Costa Lopes Geng
Disciplina: Inglés — Teens 1

Série: Tenns 1

Turma: 01 - seg/qua - 09:10-10:25

Periodo: Matutino

II1. Tema:
A Escola Perfeita
Conceitos: Verbos Have to/Don’t have to

Pergunta do projeto: Na escola perfeita, o que vocé tem e o que
vocé ndo tem que fazer?

V. Objetivos:
Objetivo geral:

Construir um projeto sobre a “Escola Perfeita” descrevendo
regras e coisas que devem ter, ou ndo, para obter uma escola
perfeita.

Objetivos especificos:

- Listar no quadro, regras e coisas que os alunos devem ter, ou
ndo, que seguir em casa;

- Apresentar aos alunos a estrutura para falar de regras: Have
to/Don’t have to;

- Organizar a turma em grupos de 4 alunos;

- Instruir os alunos com o uso das tecnologias que serdo utilizada
para realizagdo do projeto: Power Point, Google trasnlate e
Google Imagens;

- Construir o projeto “Escola Perfeita”.

V. Conteudo:
- Verbos Have to/Don’t have to;

- Tecnologias em sala de aula, uso de celular e notebook;

VI. Desenvolvimento do tema:
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Contextualizacio:

- Perguntar aos alunos as regras que eles tem, ou ndo, que seguir
em casa?

- Por no quadro a lista de “Have to” e em paralelo “Don’t have

59,

t0”;
Apresentagio:

Perguntar aos alunos a estrutura usada para falar de regras? R.:
Have to/Don’t have to.

Pratica/Projeto:
- Organizar a turma em grupos de 4 alunos;
- Distribuir um notebook para cada grupo;

- Os grupos poderdo fazer uso de seus celulares para pesquisa de
imagens e tradugoes;

- Com o notebook, abrir o Power Point ¢ instruir os alunos no
uso;

- Instruir os alunos de como realizar as pesquisas no Google
translate ¢ o Google Imagens, esses aplicativos poderdo ser
utilizada pelo celular ou pelo notebook.

- Os alunos deverdo fazer 2 slides, com 5 imagens em cada;

- O primeiro slides terd imagens que representa “Have to”, com
suas respectivas legendas;

- O segundo slides tera imagens que representa “Don’t have to”,
com suas respectivas legendas;

- As legendas serdo montada com auxilio do aplicativo do
Google translate, no celular;

- Apresentar para a turma o trabalho;
- A turma ira escolher a melhor escola;

Observacio: Todas as instrugdes sdo dadas em inglés.

VII. Recursos didaticos:
- Quadro e pincel;

- Data Show;

- Notebook e/ou celular;

- Software: Power Point, Google trasnlate e Google Imagens;

VIII. Avaliac¢ao:

A avaliagdo tera carater formativa, com professor acompanhando
todo o processo de ensino-aprendizagem, ¢ dando aos alunos o
feedback necessario para melhor conduzir seus projetos.

- atividade final: Os alunos devem apresentar seus projetos para
turma. No fim da apresenta¢do de todos os projetos, os alunos
decidem qual ¢ a melhor escola.

Os trabalhos serdo impressos e exposto no mural da escola.

- critérios adotados para corregdo das atividades: O projeto serd
direcionado no decorrer da construgdo, com os alunos recebendo
o feedback do professor.

XIX. Bibliografia:

- Puchta, Herbert; Stranks,Jeff. American More! Combo la -
Student's Book & Workbook. Editora Atica.

Figura 7 — Plano de aula utilizado




6.2 OBSERVACAO DE AULA

O plano de aula descrito foi aplicado na turma de Teens 1, no
Centro de Linguas. O Centro de Linguas oferece cursos de
idiomas a comunidade em geral.

Esta turma possui 14 alunos, e a professora em seu relato, cita que
gosta de sempre estimular os alunos a usarem o celular com
objetivo pedagdgico, indicando aplicativos para o estudo de inglés
dentro e fora da sala de aula, ela ainda disse que em suas aulas é
permitido aos alunos usarem o celular para fazerem consultas,
tradugdes de palavras e etc.

No planejamento do plano de aula “A Escola Perfeita”, partindo
da afirmacdo de Ramos [25] em que diz que a escola e os
professores “devem tragar estratégias de trabalho, com
organizacdo da sala de aula, como espago coletivo que ¢ com
regras construidas pelo grupo e também com uma proposta de
trabalho do professor suficientemente clara e instigadora”. Foi
previsto o uso do celular pessoal de cada aluno, porém alguns
alunos ndo possuem celular, assim foi disponibilizados aos alunos
outros recursos tecnoldgicos, como os notebooks. E a formagéo
de grupos, foi programada para que possibilitasse o
compartilhamento de todos os recursos do grupo entre os alunos.

O contetido trabalhado na aula foram os verbos Have to/Don’t
have to, segundo a professora, a aula deu inicio com a
contextualizacdo do assunto, trabalhando o homework da aula
passada, com a seguinte pergunta: Quais as regras que eles
(alunos) tem, ou ndo, que seguir em casa? Assim eles foram
preenchendo no quadro a lista de “Have to” e em paralelo “Don’t
have to”. Logo apo0s, foram trabalhadas as estruturas usadas para
falar de regras.

Apoés a apresentacdo e a contextualizagdo do assunto, os alunos
foram conduzidos para a parte pratica do projeto. Organizados em
grupos de 4 integrantes, onde cada grupo recebeu um notebook,
além de poderem usar seus celulares para pesquisa de imagens,
palavras, tradugdes. Os alunos foram instruidos pela professora de
como utilizar o Power Point, a pesquisar no Google translate ¢ o
Google Imagens.

Figura 8: Aplica¢iio do plano de aula “A Escola Perfeita”
Fonte: autores

O projeto consiste em os alunos construirem 2 slides com 5
imagens cada um. Respondendo a pergunta do projeto: Na escola
perfeita, o que vocé tem e o que vocé ndo tem que fazer? O
primeiro slide terd imagens que representa ‘“Have to”, com as
legendas, e o segundo slides tera imagens que representa “Don’t
have to”, com as legendas. As legendas serdo montada com
auxilio do aplicativo do Google translate, no celular.

No final os alunos apresentaram seus trabalhos para a turma e ao
finalizar as apresenta¢des a turma votou na melhor escola descrita
por eles. Os trabalhos foram exposto no mural da escola, sendo
motivo de orgulho e satisfagdo de todos os alunos.

Figura 9: Resultado da aula, A Escola Perfeita, no mural da
escola
Fonte: Autores.

6.3 USO DE CELULAR EM AULA NA PERCEPCAO DOS
ALUNOS

Na aula seguinte ao projeto da “A Escola Perfeita”, foi aplicado
aos alunos um questionario sobre o uso de celular em sala de aula.
Os graficos abaixo, demostra o resultado obtido a partir das
respostas de 13 alunos envolvidos no processo.

Os grafico 1 e 2, referente as perguntas 4 ¢ 5, onde ¢ questionado
a posse de um celular e se o celular possui internet. Observa-se
que a maioria dos alunos possuem aparelho celular e com internet,
em contra partida apenas 2 alunos que sdo 15,4% ndo possuem.
Confirma-se a popularizagdo dos aparelhos celulares como citado
por Puppi [23] (p.56) “os smartphones tém se tornado os
dispositivos moveis dominantes para comunicagdo, informagao e
entretenimento”.

4. Vocé possui aparelho celular? (13 respostas)

@ sim
@ Nao

Grifico 1: Resulatdos obtidos na questio 4
Fonte: Autores.

5. Seu aparelho celular possui conexao com internet? (13 respostas)

@ sim
@ Nao

Gréfico 2: Resulatdos obtidos na questio 5
Fonte: Autores.
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Como dito pelo secretario Haroldo Roch [22], “[...] s@o
ferramentas ja de dominio dos estudantes e incorporadas em seu
dia a dia e que precisamos inserir nas escolas”. Os graficos 3 e 4
,a seguir, referente as perguntas 6 e¢ 8, revelam o dominio e o
conhecimento da maioria dos alunos frente aos aplicativos e a
unanimidade em conhecimento do Google Tradutor. Sendo que
92,3% dos alunos conhecem algum aplicativo que favorecem a
aprendizagem do idioma inglés, apenas 1 aluno respondeu que
ndo conhece. E ao questiona-los sobre quais sdo de seu
conhecimento: 100% conhecem o Google Tradutor, 53,8%
conhecem o Duolingo, 23,1% conhecem o Babbel, os demais ndo
foram citados.

6. Vocé conhece aplicativos para celular que favorecem a aprendizagem da
Lingua Inglesa?

(13 respostas)

® sm
@ Nao

_ )

Grifico 3: Resulatdos obtidos na questio 6
Fonte: Autores.

8. Quais aplicativos abaixo vocé conhece? (13 respestas)

Google Tran 13 (100%)

WordRefere...
3(23.1%)

7(538%)

Grifico 4: Resulatdos obtidos na questio 8
Fonte: Autores.

Quanto a utilizagdo do celular em sala de aula, referente a
pergunta 7, o grafico 5 mostra que 84,6% dos alunos ja utilizaram
ou ainda utiliza o celular como ferramenta pedagdgica.

7. Vocé ja usou o celular em sala de aula para auxiliar na aprendizagem do
conteudo da aula de Lingua Inglesa?

(13respostas)

®sim
@ Nao

9. Classifique a contribuig&o de aplicativos tais como o Google Translate
para tornar mais significativa a aprendizagem da Lingua Inglesa.

(13respostas)

@ Indispensavel

@ Contribuicao importante
Contribuicio média

@ Contribuigao regular

@ Nao contribui

Grifico 5: Resulatdos obtidos na questio 7

Fonte: Autores.
E o grafico 6, referente a pergunta 9, os alunos classificam as
contribui¢des de aplicativos tais como o Google Tradutor para
aprendizagem, com a maioria de 46,2% responderam contribuigéo
importante, 30,8% contribuicdo média, 15,4% indispensavel e
7,7% contribuicdo regular. Todos os alunos consideram que os
aplicativos contribuem de alguma forma.

Gréfico 6: Resulatdos obtidos na questio 9
Fonte: Autores.

Quanto a preferéncia de uso do dicionario ou o tradutor, 84,6%
dos alunos optaram pelo Google tradutor pela praticidade e
agilidade, tendo 2 alunos, 15,4%, preferem o dicionario
convencional. Demostrado no grafico 7.

10. Vocé considera mais interessante usar o dicionério ou o tradutor online
para as atividades que necessitam desse tipo de recurso?

(13 respostas)

@ Dicionario
@ Tradutor on-line
Outro

Gréfico 7: Resulatdos obtidos na questio 10
Fonte: Autores.

Costa [5] (p. viii) afirma que “[...] a aprendizagem moével ajudou a
melhorar a aquisicdo de habilidades em uma lingua estrangeira,
colocou os alunos em um contexto real e tornou este processo
mais atraente, motivador e interessante”. O grafico 8 mostra o que
os alunos pensam em relagdo a contribui¢do do uso de celular na
motivacdo da aprendizagem de idiomas, em especifico o idioma
inglés. De acordo com o grafico, 23,1% consideram a
contribuicdo do uso de celular como recurso pedagogico,
indispensavel,  53,8%  contribuicdo  importante, 15,4%
contribui¢do média, 7,7% contribuicdo regular.

11. Classifique, em sua opiniéo, a contribui¢do do uso de celular como
recurso pedagégico a fim de tornar as aulas mais interessantes.

(13 respostas)

@ Indispensavel

@ Contribuicao importante
Contribuigao media

@ Contribuicao reguiar

@ Nao contribui

- |

Grafico 8: Resulatdos obtidos na questio 11
Fonte: Autores.

Ao serem questionados sobre a quantidade de novas palavras
aprendidas com o uso de tecnologias (grafico 9), 61,5% disseram
que aprenderam 5 a 10 palavras novas e 38,5% aprenderam mais
de 10 palavras.
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12. Vocé aprendeu palavras novas durante a aula realizada com tecnologias
educacionais?

(13 respostas)

@ Nenhuma

@ Menosque 5
Entre 5 e 10

@ Mais que 10

Grafico 9: Resulatdos obtidos na questio 12
Fonte: Autores.

Na ultima questdo, a pergunta 13, foi solicitado aos alunos que
deixassem algum comentario sobre a aula com a utilizagdo de
celular. E as respostas foram bem otimistas, demostrando o
contentamento com a aula. Por exemplo, o seguinte comentario:

“Achei a aula muito interessante e com mais aulas assim da para
aprender a trabalhar em grupo, se divertir ¢ no mesmo tempo
aprendendo. Em minha opinido deveria ser assim na maioria das
aulas” (Resposta de um dos alunos a pergunta 13).

Segundo Saccol, Schlemmer e Barbosa [27] (p.30): “Em boa parte
das instituigdes formais de ensino o uso de telefones celulares é
restrito, por uma espécie de convengdo social”. Muitos ainda
veem o celular como vildo, causador das distragdes dos alunos. E
em resposta a pergunta 13, houve comentéarios com preocupagio a
respeito da dispersdo dos alunos causada pelo uso de celular em
sala de aula, como citado no comentario abaixo:

“Foi uma aula diferente, onde aprendemos varias coisas com o
auxilio de aparelhos eletronicos. Em partes, acho boa a ideia, mas
acho que algumas vezes o aparelho pode até levar a dispersdo do
aluno durante a aula “ (Resposta de um dos alunos a pergunta 13).

No Quadro 1, a seguir, temos todas as respostas dos alunos:

Quadro 1: Questao 13

13. Deixe seu comentario sobre a aula "Escola Perfeita" utilizando
tecnologias.

(12 respostas)

Foi uma aula diferente, onde aprendemos vérias coisas com o auxilio de aparelhos eletrénicos. Em partes, acho boa a
ideia, mas acho que algumas vezes o aparelho pode até levar a dispers&o do aluno durante a aula.

Achel a aula muito interessante & com mais aulas assim da para aprender a trabalhar em grupo, se divertr & no
mesmo tempo aprendendo. Em minha cpinido deveria ser assim na maioria das aulas

Foilegal, pela primeira vez eu utilizei a intemete para a aula de inglés. As outras professoras ainda ndo tinha utilizado,
Aprendemos mais a escrita e fala nessas aulas

Achei muito bom, pois podemos tira algumas dividas que tivemos com o professor o google tradutor, achei bem
produtivo a aula.

Eu achei bem legal, usamos computador foi uma aula diferente que nés devemos realizar mais vezes.
Eu gostel muito, mas eu queria que 0 agente fez se toma-se real.

Fol algo que contribuiu bastante para nos ajudar a entender a nova matéria, resumindo fol uma aula boa
Eu achei divertida, uma aula diferente e mais interessante

Aaula fol 6tima, aprendi varias palavras que eu ndo titha conhecimento. E ainda por cima foi divertida
Gostei de tudo,

Fazendo trabalhes em notebock e pesquisando no google tradutor.

Fonte: Autores.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Ao analisar o uso de dispositivos méveis, em especifico o uso do
celular, no processo de ensino e aprendizagem do idioma inglés,
observa-se que hd muito a ser explorado da tecnologia com o
objetivo pedagogico. O dispositivo proporciona um leque de
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possibilidades de uso, em conjunto com os aplicativos criados
especificamente para o estudo de linguas torna-se ferramentas
indispensaveis para os alunos.

Ao fazer a releitura de trabalhos relacionados ao uso de celular na
educagdo, demostram a importdncia de se ter um bom
planejamento da aula, um professor bem preparado e seguro de
seu planejamento, ¢ com um objetivo pedagogico claro e bem
definido.

Neste trabalho destacou-se alguns aplicativos descrevendo suas
potencialidades para auxiliar no ensino do idioma inglés, como o
Duolingo, Busuu, Babbel, Google Translate e WordReference,
todos podem ser instalados gratuitamente nos smartphones ou
serem utilizados pelo browser. Existem muitos outros aplicativos
que podem ser utilizados em sala de aula, saindo do tradicional e
inserindo o aluno na construgdo do seu proprio conhecimento.

Na elaboragdo do plano de aula, buscou incluir o uso de
aplicativos de conhecimento dos alunos, e fornecer ferramentas
diversas pra a realizagdo da aula. O uso do celular foi de suma
importancia para a integragdo e participacdo de todos no projeto.
Os resultados obtidos foram satisfatorio e gratificante, tanto para
os alunos quanto para o professor.

Com a observacdo da aula e demostrado no questiondrio feito com
os alunos, constatou-se o uso do celular e seus inimeros recursos,
utilizados como ferramenta pedagogica dentro ou fora da sala de
aula, torna a aprendizagem mais rapida, atrativa e divertida.
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