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ABSTRACT

This experience report describes the implementation of assis-
tive home automation solutions with a focus on fan automation.
Based on a qualitative case study approach, we highlight the
importance of multidisciplinary collaboration, the use of agile
methodologies, and the practical application of research. To
achieve our goals, we use innovative approaches including
collaborative learning and design science research. Team col-
laboration, even in geographically dispersed locations, was
facilitated by tools such as Google Meet and WhatsApp, and
the eduScrum methodology ensured effective project mana-
gement. The main objective of this initiative was to improve
thermal comfort and accessibility in residential environments,
with a particular focus on improving the quality of life for peo-
ple with special needs. The work aimed to promote innovation
in assistive home automation, making spaces more inclusive
and comfortable for everyone.

RESUMO

Este relato de experiéncia descreve a implementagdo de so-
lucdes de domdtica assistiva, concentrando-se na automagao
de ventiladores. Baseado em uma abordagem qualitativa por
meio de estudo de caso, destacamos a importancia da cola-
bora¢do multidisciplinar, o uso de metodologias ageis e a
aplicagdo pratica da pesquisa. Para atingir nossos objetivos,
empregamos abordagens inovadoras, incluindo Aprendizagem
Colaborativa e Design Science Research. A colaboracdo em
equipe, mesmo em locais geograficamente dispersos, foi fa-
cilitada por ferramentas como Google Meet ¢ WhatsApp, e a
metodologia eduScrum garantiu uma gestdo eficaz do projeto.
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O principal objetivo desta iniciativa foi melhorar o conforto
térmico e a acessibilidade em ambientes residenciais, com um
foco especial na melhoria da qualidade de vida das pessoas
com necessidades especiais. O trabalho buscou promover a
inovagdo em domdtica assistiva, tornando os espagos mais
inclusivos e confortdveis para todos.
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CCS Concepts
*Human-centered computing — Collaborative and social
computing systems and tools;

INTRODUGCAO

A tecnologia assistiva, ao longo dos anos, tem se revelado uma
drea em constante evolucio, almejando o aprimoramento da
autonomia e da qualidade de vida para pessoas com diversas
necessidades especificas. Este relato de experiéncia tem como
foco o desenvolvimento de artefatos tecnoldgicos direcionados
a domdtica, destacando a adocdo de abordagens inovadoras e
estratégias colaborativas como elementos-chave para a criagio
de solugdes eficazes e acessiveis.

Com isso, encontra-se a estratégia de aprendizagem colabo-
rativa, que se fundamenta em um ambiente de cooperagao e
compartilhamento de conhecimento entre diferentes profissi-
onais. Como uma das forgas propulsoras deste trabalho, a
aprendizagem colaborativa se fortalece através da incorpora-
¢do de diversas ferramentas de colabora¢@o, ampliando, assim,
as possibilidades de interacdo e troca de informacdes entre os
envolvidos.

Adicionalmente, o emprego da metodologia 4gil emerge como
um elemento integrante essencial no processo de desenvolvi-
mento, permitindo uma adaptacéo 4gil as mudangas e desafios
que naturalmente surgem durante a jornada do projeto. A abor-
dagem Design Science Research (DSR) também desempenha



um papel de destaque, orientando a pesquisa na dire¢do da
cria¢do de solucdes praticas e tangiveis, sempre com o foco na
resolucdo de problemas reais enfrentados pelas pessoas com
necessidades especiais.

Um dos pontos de destaque deste relato de experiéncia é a
condugdo de um estudo de caso especifico, concentrado na
construgdo de artefatos de baixo custo. O objetivo central deste
estudo de caso foi automatizar o controle do acionamento
(ligar/desligar), da velocidade e do sistema de oscilag@o lateral
de um ventilador. Além de promover préticas educacionais de
aprendizagem colaborativa e de estimulo ao desenvolvimento
de artefatos tecnoldgicos voltados para tecnologia assistiva,
para isso, foi proposto um projeto colaborativo apoiado por
metodologias ¢ ferramentas de colaborag@o.

Esta abordagem pratica e concreta tem como finalidade princi-
pal demonstrar a aplicabilidade concreta da estratégia colabo-
rativa e das ferramentas utilizadas. Os objetivos especificos
deste relato de experiéncia sdo:

e Realizar o desenvolvimento colaborativo de artefatos de
domética assistiva, por meio de ferramentas de colaborag@o;

e Implementar a abordagem Scrum adaptada ao contexto edu-
cacional (eduScrum) como metodologia de gerenciamento
de projeto e aplicar o DSR para criar solugdes priticas e
tangiveis que atendam as necessidades das pessoas com
alguma limita¢do motora ou visual;

e Automatizar o controle de um ventilador, incluindo
liga/desliga, ajuste de velocidade ¢ oscilagdo lateral, de-
monstrando a aplicagio pratica das estratégias e ferramentas
colaborativas.

Por isso, o conforto térmico ¢ um elemento essencial para a
qualidade de vida das pessoas, influenciando diretamente seu
bem-estar fisico e mental. Condic¢des inadequadas de tempe-
ratura, umidade e ventilacdo podem desencadear uma série
de impactos negativos na saide humana, incluindo problemas
respiratdrios, cardiovasculares e até mesmo estresse. Além
disso, esses fatores também podem afetar significativamente a
produtividade das tarefas didrias [6, 7].

Em um mundo onde as mudancas climaticas estdo em as-
censdo, garantir um ambiente com temperatura e ventilagao
adequadas torna-se uma preocupacdo cada vez mais relevante.
Solugdes acessiveis e de baixo custo dentro dessa drea sdo
mais do que uma conveniéncia; elas sdo essenciais para pro-
mover um estilo de vida sauddvel e sustentdvel.

Um dos mecanismos-chave para garantir o conforto em um
ambiente ¢ a renovagdo e circulacdo do ar. Isso pode ser
alcancado de forma passiva, através da movimentac@o natural
das massas de ar, ou de forma ativa, por meio do uso de
aparelhos elétricos, como ventiladores. A circulagdo eficiente
do ar desempenha um papel fundamental na manuteng¢ao de
um ambiente sauddvel e confortdvel, uma vez que a falta dela
pode levar a problemas de satide, como dores de cabeca e
sonoléncia [5].

As recentes Diretrizes Globais de Qualidade do Ar divulgadas
pela Organizagdo Mundial da Satide [3] enfatizam os sérios

danos que a poluicdo do ar causa a saide humana. A expo-
si¢do a poluicdo do ar € responsdvel por milhdes de mortes
prematuras anualmente e resulta na perda de milhdes de anos
de vida sauddvel. Além disso, afeta negativamente o cresci-
mento e a fun¢do pulmonar em criancas e aumenta o risco de
doengas cardiacas e acidentes vasculares cerebrais em adultos.
Infelizmente, essa ameaca a saide é mais pronunciada em
paises em desenvolvimento e com menor renda.

Neste contexto, buscamos demonstrar a aplicabilidade pratica
desses artefatos por meio de um estudo de caso especifico,
concentrado na automatizagdo do controle de um ventilador,
incluindo o acionamento, a regulacdo de velocidade e a oscila-
¢do lateral.

A utilizac@o de tecnologias que visam a eficiéncia energética,
como um ventilador doméstico automatizado e controlado por
comando de voz, torna-se nao apenas economicamente vii-
vel, mas também altamente desejavel. Além disso, os custos
crescentes de energia elétrica no Brasil e em outros lugares
do mundo tornam a eficiéncia energética uma prioridade. A
automacdo residencial, especialmente quando combinada com
tecnologias de controle por voz, pode contribuir significati-
vamente para a redu¢do do consumo de energia, tornando-se
uma alternativa economicamente vidvel e desejével.

Portanto, este relato de experiéncia busca preencher uma la-
cuna importante ao compartilhar conhecimentos e préticas
relacionados ao desenvolvimento de artefatos de tecnologia
assistiva. Esperamos que as informagdes e resultados apresen-
tados aqui possam contribuir para avangos significativos na
area, beneficiando aqueles que necessitam de solugdes tecno-
16gicas para melhorar sua qualidade de vida e independéncia.

MATERIAIS E METODOS

O projeto foi conduzido por uma equipe composta por trés
discentes do curso de Ciéncia da Computacio, localizados na
cidade de Santarém/ PA, e um discente de doutorado em En-
genharia Elétrica, sediado em Belém/ PA. Este projeto contou
com a supervisao e orientacdo de um doutorando em Infor-
matica na Educacio e de um docente do Programa de P6s-
Graduagdo em Informatica na Educagido da Universidade Fe-
deral do Rio Grande do Sul. Essa colaboragdo entre discentes
de graduacdo e pds-graduagdo, bem como a orientacio de es-
pecialistas na drea, enriqueceu o desenvolvimento do projeto
de tecnologia assistiva.

No que diz respeito a metodologia empregada, optamos por
adotar uma abordagem qualitativa baseada em um estudo de
caso. Este método permitiu explorar as percepgdes e expe-
riéncias dos alunos que estiveram envolvidos no projeto de
tecnologia assistiva, utilizando ferramentas colaborativas ao
longo de todo o processo. Essa abordagem qualitativa nos
proporcionou indicativos valiosos sobre os impactos do pro-
jeto e as licdes aprendidas com a colaboracio e a aplicac@o de
tecnologias assistivas.

A metodologia deste trabalho, oferece uma estrutura abran-
gente para o desenvolvimento dos artefatos tecnolégicos na
drea de domotica com foco na automag@o de ventiladores. Para
a construcdo dos artefatos, selecionamos cuidadosamente os
materiais que melhor se adequavam aos nossos objetivos de
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acessibilidade, eficiéncia de custos e funcionalidade. A seguir,
apresentamos os principais materiais que foram utilizados:

e Arduino Nano: Optamos pela placa Arduino Nano de-
vido ao seu tamanho compacto e ao microcontrolador AT-
mega328 de 8 bits.

o ESP8266: O mddulo ESP8266 foi empregado para habilitar
a conectividade Wi-Fi em nossos artefatos.

e Servos Motores: Dois servos motores foram utilizados
para controlar a oscilagio lateral do ventilador, bem como
as funcdes de ligar/desligar e ajuste de velocidade.

e Tubos de PVC: Para a construcio da estrutura fisica dos
artefatos, optamos por tubos de PVC. Esse material é am-
plamente disponivel, acessivel e facil de moldar, tornando-o
adequado para atender as nossas necessidades de design. A
flexibilidade do PVC nos permitiu criar estruturas persona-
lizadas de maneira eficiente.

e Fritzing: Empregamos o software Fritzing! para a modela-
gem dos circuitos eletrdnicos dos artefatos.

o Assistente Virtual: Desenvolvemos um Assistente Virtual
em Python com base na biblioteca vosk?, possibilitando
o reconhecimento preciso de comandos de voz em portu-
gués. Essa solucdo tornou a interagdo com os artefatos mais
amigdvel e acessivel.

o Google Meet: Utilizamos o Google Meet para realizar
reunides remotas, facilitando a comunicagdo eficaz entre os
membros da equipe.

o WhatsApp: O WhatsApp foi empregado para comunica-
¢oOes rapidas e troca de informacdes entre os membros da
equipe, agilizando a colaboracdo e o compartilhamento de
informagoes.

e Overleaf: A plataforma Overleaf® foi adotada para faci-
litar a colabora¢do em documentos e a escrita conjunta,
permitindo que a equipe trabalhasse de forma sincrona e
assincrona.

e Trello: O Trello* que é uma ferramenta Web que possibilita
o gerenciamento de projetos, fluxo de trabalho e monitora-
mento de tarefas.

ANALISES E DISCUSSOES

Este relato de experiéncia documenta nossa trajetéria em um
projeto de construcio colaborativa de artefatos tecnolégicos.
Em diversas dreas, da engenharia a educacio, a gestdo de pro-
jetos desempenha um papel crucial na realizag¢@o de objetivos
especificos dentro de prazos e recursos definidos [1]. No en-
tanto, o dinamismo dos projetos frequentemente demanda a
flexibilidade de metodologias que se adaptem as mudangas,
caracteristica encontrada na metodologia 4gil Scrum [4].

Uhttps://fritzing.org/
Zhttps://alphacephei.com/vosk/
3hitps://www.overleaf.com/
“https://trello.com/

O foco principal deste projeto foi a construgdo de artefatos
tecnoldgicos destinados a melhorar a qualidade de vida e a
acessibilidade em ambientes domésticos. Nossa iniciativa
buscou uma abordagem colaborativa apoiada por ferramentas
de colaboragdo.

Para gerenciar este projeto, adotamos a metodologia eduScrum
[4], uma adaptacao do Scrum voltada para a coordenacio de
projetos colaborativos de aprendizagem. Essa abordagem en-
volveu um novo conjunto de papéis, com o professor atuando
como Scrum Master, orientando os alunos em suas equipes.

As atividades foram organizadas em ciclos de desenvolvimento
denominados Sprints, que variavam de 2 a 4 semanas. Durante
cada Sprint, as equipes realizaram reunides semanais remotas
por meio do Google Meet, onde cada membro respondeu a
trés perguntas fundamentais:

1. O que fez desde o dltimo encontro?
2. O que ird fazer até o préximo?

3. Existem impedimentos para o desenvolvimento das ativida-
des?

Essa estrutura permitiu uma abordagem 4gil, adaptando-se a
mudangas e aprendizados ao longo do caminho. Além das
metodologias dgeis, empregamos o DSR para dar vida aos
nossos artefatos e na conducio da pesquisa. Para a modela-
gem de circuitos eletronicos foi utilizado o software Fritzing,
mostrado na Figura 1. O Fritzing facilitou a documentagéo e
compartilhamento de nossos protétipos.

Figure 1. Fritzing

A comunicagdo e colaboragdo foram essenciais em nossa jor-
nada. Usamos Tecnologias da Informagdo e Comunicagio
(TICs) como Google Meet, WhatsApp e Overleaf para garantir
reunides regulares, compartilhamento rapido de informagdes e
colaboracdo sincrona e assincrona na escrita, respectivamente.
Um exemplo no uso dessas TICs pode ser vista na Figura 2.

O cerne do nosso projeto estava na criagdo de artefatos tec-
nolégicos que pudessem melhorar a qualidade de vida das
pessoas em ambientes domésticos, particularmente focados no
conforto térmico. Para uma inclusdo efetiva das pessoas com
deficiéncia, € necessdrio que tenham acesso as tecnologias
assistivas que os possibilite mais independéncia. Com isso
em mente, nossa equipe comecou a trabalhar na construco de
artefatos que abordassem esses desafios de maneira inovadora
e acessivel.

Assim, foi desenvolvido colaborativamente artefatos para auto-
magao do controle do acionamento (ligar/desligar), velocidade
e oscilagdo lateral do ventilador. Para a interface de controle
foi implementado um sistema de reconhecimento de voz que
permite o usudrio controlar os componentes automatizados.
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Figure 2. Grupo do WhatsApp - Domdética

Para a interface de controle da automagao foi utilizado o co-
mando de voz, com a premissa de tornar a solugdo mais con-
veniente e acessivel, especialmente para pessoas com alguma
limitacdo motora ou visual. Para implementar essa funcionali-
dade, integramos os artefatos a um Assistente Virtual, sendo
desenvolvido em linguagem Python e baseado na biblioteca
VOSK, que permite o reconhecimento de comandos de voz
em portugués com alta precisdo. Uma das vantagens desse
sistema ¢ a capacidade de operar offline, tornando-o adequado
mesmo em ambientes sem conexdes com a internet.

Para criar uma solug@o completa, precisivamos também de
hardware que pudesse responder aos comandos de voz. Uti-
lizamos o Arduino Nano e o ESP8266 como as principais
plataformas para controle e comunicacio sem fio. Essas es-
colhas foram orientadas pelo baixo custo, disponibilidade no
mercado e flexibilidade para atender as necessidades do pro-
jeto.

A construgdo da estrutura fisica dos artefatos foi realizada uti-
lizando tubos de PVC, um material acessivel e facil de moldar.
Essa estrutura foi projetada para acomodar os componentes
eletronicos e garantir que os artefatos pudessem ser integrados
aos ventiladores domésticos dos usudrios.

Ainda, dois servos motores foram usados para controlar a
oscilagdo lateral e o ligar/desligar do ventilador, bem como
o ajuste da velocidade. Esses componentes foram essenciais
para garantir a funcionalidade dos artefatos na automacio das
tarefas desejadas.

Um dos elementos-chave que impulsionaram nosso projeto foi
a colaboragdo. Trabalhamos com uma equipe multidisciplinar,

composta por estudantes e professores, cada um contribuindo
com suas habilidades e conhecimentos. A colaboragao foi
incentivada pela metodologia eduScrum, que é baseada no
Scrum e tem como objetivo promover projetos de Aprendiza-
gem Colaborativa em ambientes educacionais [4]. O ciclo de
desenvolvimento do eduScrum ¢ apresentado na Figura 3.

Reunixﬁg

Didrias

Lista de Atividades
do Projeto

Sprint
(3 ou 4 semanas)
Artefato

Lista de Atividades
do Sprint

Figure 3. Framework do eduScrum [4]

Assim, a equipe foi organizada e o professor atuou como
Scrum Master, orientando o desenvolvimento do projeto, re-
solvendo dividas e conflitos e garantindo que as atividades
estivessem alinhadas com os objetivos do projeto.

O processo comegou com a criagdo de uma lista de atividades
que precisavam ser realizadas para concluir o projeto. Essa
lista serviu como um backlog de tarefas, a partir do qual as
equipes escolheram um subconjunto para ser abordado em
cada Sprint. Os Sprints tinham duracio de 2 a 4 semanas, e du-
rante esse periodo, as equipes se concentravam nas atividades
selecionadas.

A gestdo de tarefas foi simplificada com o uso do Trello, uma
ferramenta de gerenciamento de projetos que nos permitiu
criar quadros Kanban para organizar nossas atividades. Uma
caracteristica importante do nosso método de trabalho era a
distribuicdo flexivel de tarefas. Cada membro da equipe esco-
lhia as tarefas que considerava mais adequadas, promovendo
0 autogerenciamento e a responsabilidade individual, como
mostrado na Figura 4.

IM‘
ji

Figure 4. Quadro de atividades

Além disso, empregamos TICs como o Google Meet, What-
sApp e Overleaf para manter a comunicacio e colaboracio
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fluidas, mesmo com a equipe geograficamente dispersa. A
comunicacio desempenhou um papel crucial na colaboracao
eficaz. Realizamos reunides semanais remotas via Google
Meet, permitindo que cada membro da equipe compartilhasse
seu progresso, discutisse desafios e coordenasse as atividades
futuras. Isso garantiu que todos estivessem alinhados e que
qualquer problema fosse abordado rapidamente.

Durante as reunides de alinhamento realizadas para apoiar o
desenvolvimento do projeto remoto, os alunos demonstraram
um comprometimento notdvel em compartilhar suas percep-
¢oes e desafios. Essas reunides se revelaram um espaco crucial
para a troca de informacdes e aprimoramento do trabalho co-
laborativo.

Os alunos relataram uma série de desafios significativos ao
enfrentar o desenvolvimento de projetos de forma remota. Em
primeiro lugar, a oscilagdo e interrupg¢io da conexao de inter-
net, agravada durante o perfodo do inverno amazdnico devido
as intensas chuvas, emergiram como um desafio constante.
Esta limitacdo impactou diretamente a produtividade e exigiu
estratégias criativas para supera-la.

Outro desafio destacado foi a falta de interacao social com os
demais participantes do projeto, corroborando com a pesquisa
de Ford [2], que apontou a auséncia de interagdes sociais como
um dos principais desafios do trabalho remoto. A necessidade
de conexdes interpessoais e a construgio de relacionamentos
virtuais revelaram-se essenciais para o sucesso do projeto.

Além disso, a comunicagdo e colaborag@o iniciais foram obstd-
culos a serem superados, especialmente no inicio do projeto. A
timidez dos alunos, agravada pelo fato de nao se conhecerem
pessoalmente, criou barreiras iniciais que exigiram esforcos
adicionais para estabelecer uma comunicagdo eficaz.

No entanto, foi notdvel que a abordagem adotada, a metodo-
logia empregada e a maneira como o projeto foi conduzido
receberam elogios unanimes. Esses elementos foram consi-
derados pilares fundamentais que impulsionaram o projeto
em direcdo aos resultados apresentados. A capacidade de
adaptacio, a flexibilidade na gestdo de projetos remotos e a
resiliéncia demonstrada pelos alunos foram fatores essenciais
para superar os desafios iniciais e alcangar o objetivo.

E importante ressaltar que o método adotado neste trabalho,
utilizando as metodologias do eduScrum e DSR, ofereceu um
modelo eficaz para incentivar solugdes colaborativas de do-
motica assistiva. Esse enfoque € especialmente relevante em
uma regido onde solugdes de baixo custo sdo tdo necessdrias.
Com essas abordagens, hd uma promissora oportunidade de
atender as demandas de forma mais eficaz, fornecendo assis-
téncia ¢ melhorando a qualidade de vida de um publico que
carece dessas solucdes. Em resumo, as reunides de alinha-
mento e o trabalho colaborativo realizado durante esse projeto
remoto demonstram a importincia da comunicagio, adaptagdo
e resiliéncia, além do potencial de inovag@o e impacto social
positivo quando as metodologias corretas sdo aplicadas em um
ambiente desafiador.
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CONSIDERACOES FINAIS

A jornada de desenvolvimento dos artefatos tecnoldgicos vol-
tados para a domdtica assistiva, com énfase na automacio
de ventiladores, foi um processo desafiador e recompensador.
Nesta secdo, recapitulamos os principais pontos e reflexdes
deste projeto, destacando sua importancia e impacto.

Primeiramente, € crucial ressaltar que a tecnologia assistiva
desempenha um papel fundamental na melhoria da qualidade
de vida das pessoas com diferentes necessidades. A capaci-
dade de controlar o ambiente doméstico de forma eficaz e
acessivel € um aspecto essencial para promover a autonomia
e a independéncia desses individuos. Nesse contexto, nosso
projeto visou desenvolver solug¢des préticas e inovadoras que
abordassem desafios especificos relacionados a automagao de
ventiladores.

A escolha criteriosa dos materiais e plataformas de controle
foi fundamental para o sucesso do projeto. Essas escolhas per-
mitiram criar artefatos eficientes, de baixo custo e acessiveis,
atendendo as necessidades identificadas.

Em resumo, este projeto representa um esforgo significativo
na busca por solugdes de domética assistiva que contribuam
para a qualidade de vida e a independéncia das pessoas com
diferentes necessidades. Através da combinagdo de tecnologia,
colaboragdo e uma abordagem centrada no usudrio, estamos
confiantes de que nossos artefatos t€ém o potencial de fazer uma
diferenca positiva nas vidas daqueles que deles necessitam.

Continuamos a explorar novas fronteiras na domética assistiva,
¢é fundamental lembrar que a inovacio e a colaboragio sio os
pilares do progresso. Este projeto € um testemunho do que é
possivel quando equipes multidisciplinares se unem com um
propédsito comum: melhorar a qualidade de vida das pessoas e
promover a inclusdo por meio da tecnologia.

A medida que avangamos, encorajamos a continuacao da pes-
quisa, do desenvolvimento e da implementacdo de solucdes
assistivas que tornem o mundo um lugar mais acessivel para
todos. O caminho pode ser desafiador, mas os resultados
sdo inestimdveis em termos de impacto humano e progresso
tecnoldgico.
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